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1 Vorbemerkung

Der 16. Kinder- und Jugendbericht nimmt Bezug auf die Familie im Wandel. Nach den
Autoren sind hier drei wesentliche Aspekte zu benennen. Die Bildungschancen sind
ungleich verteilt. Milieuunterschiede und der soziotkonomische Status spielen nach wie vor
eine wesentliche Rolle und der Zugang zur gesellschaftlichen Teilhabe und zur Bildung ist in
Deutschland stark von den 6konomischen Ressourcen der Familien beeinflusst. Nicht nur
der soziookonomischern Status der Eltern ermdglicht den Zugang zu Bildung, dieser hangt
auch von der Bildung der Eltern und deren Erwerbsbeteiligung ab. Das Merkmal , mit
Migrationshintergrund” darf hier nicht isoliert betrachtet werden, denn Kinder mit
migrantischen Eltern schneiden in gleichen 6konomischen Verhéltnissen dhnlich gut ab wie
Kinder mit Eltern ohne Migrationshintergrund. Der dritte Aspekt zielt auf die
Modernisierungstendenzen im Alltag von Kindern und Jugendlichen. Die Lebenswelt der
Kinder und Jugendlichen wird immer mehr institutionalisiert und durch rationale
Zeitstrukturen der Erwachsenen durchsetzt. Auf der anderen Seite haben sich die Erziehung
der Kinder und insbesondere die Strafpraktiken zu Gunsten der Kinder verandert. Dies fiihrt
zu einer Verdnderung der Elternrolle, welche umfangreicher, anspruchsvoller,

widerspriichlicher und konfliktreicher geworden ist.

Die Fortschreibung des Familienbildungskonzepts fallt nun in eine Zeit, die von einer
weltweiten Gesundheitskrise (COVID 19) geprédgt wird. Die raumliche Distanzierung fiihrt
auch zu einer sozialen Verdnderung. Wie sich dies auf Familie auswirkt, lasst sich nur
erahnen. Die Prozesse, die den Wandel der Familie u.a. bestimmen, werden sich wohl in der

Krise weiter verfestigen. Aus diesem Grund wird Familienbildung immer wichtiger.

2 Ausgangslage
2.1 Rechtliche Grundlagen

Die rechtlichen Grundlagen haben sich seit der Teilnahme am Forderprogramm der
strukturellen Weiterentwicklung kommunaler Familienbildung und von
Familienstiitzpunkten 2017 nicht geandert. Die , Allgemeine Forderung der Erziehung in der
Familie” § 16 SGB VIl ist als allgemeine Vorgabe zu verstehen. Die Fortschreibung greift auf
das Konzept und die bisherige Erfahrung in der Umsetzung zuriick und spezifiziert die

Umsetzung und Gestaltung des rechtlichen Rahmens vor Ort.

2.2 Definition von Familienbildung

Die Familienbildung des Landkreises Neu-Ulm richtet sich im engeren Sinne an die Familie
als Ganzes und nimmt eine systemische Perspektive ein. Durch Angebote fiir Eltern und
Kinder soll die Familie als Ganzes gestarkt und unterstiitzt werden. Erganzt werden diese
durch Familienbildung ,im weiteren Sinne”, d. h. durch Themen, die eher der

Erwachsenenbildung zugeordnet werden, wie beispielsweise Freizeit oder Beruf.



,Familienbildung ist Bildungsarbeit zu familienrelevanten Themen und ein selbsttitiger
Lernprozess. Angebote richten sich prinzipiell an alle Familien und alle Familienmitglieder
und unterstiitzen mit Hilfe jeweils geeigneter Zugange und Methoden das gelingende
Zusammenleben und den gelingenden Alltag als Familie. Familienbildung fordert die
Aneignung von konkreten Kenntnissen, Fertigkeiten und Strategien. Sie regt zur Reflexion
der eigenen Rolle und des eigenen Handelns im Zusammenleben als Familie an und dient

der Orientierung.

Familienbildung setzt an den Interessen und Fahigkeiten der Familien an, wobei sie deren
Eigeninitiative nutzt und fordert. Sie dient dem erfahrungs- und handlungsbezogenen
Lernen, schafft Gelegenheiten und setzt Impulse zum sozialen Austausch und zur
gegenseitigen Hilfe. Dabei bezieht sie gesellschaftliche Strukturen wie auch individuelle
Handlungsmdglichkeiten mit ein und ist so bestrebt, die gesellschaftliche Teilhabe von

Familien zu starken.”!

Grundlegende Ziele der Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm sind die Forderung der
Erziehungs- und Gesundheitskompetenzen und die Starkung der Beziehungen in den
Familien. Dies schliefit auch die Forderung von Alltagskompetenzen (wie z. B.
Haushaltsfithrung, Zeitmanagement, finanzielle Fragen oder Medienkompetenz) mit ein.In
Fillen, in denen Familien Risiken oder Einschrankungen aufweisen, hat Familienbildung die
Aufgabe, mit gezielt protektiven Faktoren zu unterstiitzen. Um Belastungen zu verringern
und problematische Entwicklungsverldufe zu vermeiden oder abzuschwachen ist bei Bedarf

eine Vermittlung an die entsprechenden Leistungssysteme vorzunehmen.

Mit der Einrichtung von Familienstiitzpunkten hat sich der Blick auf die Familienbildung
strukturell verdndert bzw. befindet sich noch im Wandel. Bisher haben Einrichtungen und
Institutionen unabhangig voneinander sporadisch Familienbildungsangebote durchgefiihrt.
Zum Teil waren diese auch nur einem begrenzten Bereich an Teilnehmer*innen zuganglich
z. B einer geschlossen Zielgruppe einer Kindertageeinrichtung oder Schule. Die
Familienstiitzpunkte  biindeln nun die Bedarfe vor Ort und Offnen die
Familienbildungsangebote fiir eine wesentlich breitere Zielgruppe. Dies ermdglicht auch
eine breitere Palette an Themen von Familienbildungsangeboten. Die Themen werden am
konkreten Bedarf der Familien vor Ort ermittelt: Das Konzept und die Fortschreibung bilden
hier den Rahmen.

Veranderung zum Familienbildungskonzept 2017:

In der Fortschreibung des Familienbildungskonzeptes werden die Einrichtungen und
Institutionen, die Familie als zentrale Zielgruppe sehen, in einen engeren Fokus
genommen. Die anderen Einrichtungen wie Kindertageseinrichtungen und Schulen

sind Teil der Netzwerkarbeit der einzelnen Familienstiitzpunkte vor Ort.

1 (Staatsinstitut fir Familienforschung, 2013)



2.3 Familienbildung im Fachbereich Jugend und Familie

2.3.1 Institutionelle Verankerung und Steuerung der Familienbildung

Der Aufgabenbereich der Familienbildung nach §16 SGB VIII unterliegt dem Fachbereich
Jugend und Familie (Kreisjugendamt) des Landkreises Neu-Ulm und somit ist er auch
zustandig fiir das Forderprogramm ,die strukturelle Weiterentwicklung der kommunalen
Familienbildung und die Familienstiitzpunkte”. Die Koordinierungsstelle fiir
Familienbildung und Familienstiitzpunkte ist weiterhin dem Fachbereich Jugend und

Familie zugeordnet.

2.3.1.1 Koordinierungsstelle Familienbildung — Familienstiitzpunkte

Die Koordinierungsstelle hat die Aufgabe, das kommunale Konzept der Familienbildung mit
dem Ziel eines bedarfsgerechten Familienbildungsangebotes und der Einrichtung von
Familienstiitzpunkten im Landkreis umzusetzen. Der Landkreis Neu-Ulm fordert die

Umsetzung in den einzelnen Kommunen, um ein Angebot vor Ort zu gewahrleisten.

Deshalb steht im Kern der Koordinierung und Steuerung die Nahtstelle zwischen den
Leiter*innen der Familienstiitzpunkte und der Koordinierungsstelle Familienbildung des
Fachbereichs Jugend und Familien (Kreisjugendamt).

Die formelle Ebene der Zusammenarbeit, Abstimmung und Qualitédtssicherung findet in den
regelmafligen Koordinationstreffen statt, die mindestens 4-mal im Jahr durchgefiihrt
werden. Bei Bedarf sind weitere Koordinationstreffen moglich. Daneben gibt es individuelle
Besprechungen mit den jeweiligen FSP und der Koordinierungsstelle. Bei Bedarf finden auch
hier Ad-hoc-Gesprédche statt. Die Leiter*innen der FSP treffen sich auch ohne die

Koordinierungsstelle z.B. um gemeinsame Veranstaltungen im Detail zu planen.

Darstellung 1: Koordination Sozialraum

Koordination Sozialraum
Koordination FSP

Fachbasis
Koordinierungstelle Familienstitzpunkte
Familienbildung (FSP)

Eine Weiterentwicklung der Koordination und Steuerung auf der Ebene des Sozialraums

stellt die Fachbasis dar. Ziel der Fachbasis ist es, den Bedarf im Sozialraum der FSP besser
eruieren zu konnen. Die Bereiche Sozialer Dienst, Jugendsozialarbeit an Schulen (JAS),
Koordinierende Kinderschutzstelle/Frithe Hilfen (KoKi), Erziehungsberatung, Jugendarbeit,
Jugendhilfeplanung und Leiter*innen FSP sind als Mitglieder vorgesehen Bei Bedarf konnen

auch andere Bereiche hinzugezogen werden (z.B. Freie Trédger). Die Koordinierungsstelle



organisiert die Treffen des Netzwerks Familie und plant gemeinsam mit der

Jugendhilfeplanung und Fachbereichsleitung die Inhalte der Steuerungsgruppe.

2.3.1.2 Steuerungsgruppe

Die Steuerungsgruppe, welche aus einem Unterausschuss des Jugendhilfeausschusses
entstand ist, hat verschiedene Steuerungsfunktionen. Die Koordination der zeitlichen,
raumlichen und inhaltlichen Abstimmung in Bezug auf das Forderprogramm und Themen
die die Kooperation bzw. Vernetzung und Zusammenarbeit betreffen. Die planerischen
Komponenten sind die Weiterentwicklung der Familienbildung. Auf dieser Ebene ist auch
der Informations- und Erfahrungsaustausch wichtig.

Darstellung 2: Netzwerk Familienbildung

Netzwerk Familienbildung

Familien Steuerungsgruppe Familienbildung

stiitz
punkte

Freie Trager
teure

der Fachaufsicht Koordinierungsstelle KoKi
oKi
Familien Familienbidung
Bildung

bildung

Fachbereich Jugend und Familie

Die zentrale Funktion ist die Abstimmung der Familienbildung innerhalb des Landratsamtes
und dessen Schnittstellen nach aufierhalb, sowie die Abstimmung von {iiberortlichen
Themen, wie z.B. die Griindung von Fachbasen, die Teilnahme an Familientagen oder die
Ausrichtung des Netzwerks Familie. Sie ist das Bindeglied zum Jugendhilfeausschuss.

2.3.1.3 Koordinierende Kinderschutzstelle (KoKi — Friihe Hilfen)

Die Koordinierende Kinderschutzstelle (KoKi) ist ein eigener Fachdienst im Fachbereich fiir
Jugend und Familie. Die Koordinierenden Kinderschutzstellen (KoKi-Netzwerk friihe
Kindheit) zeigen entsprechende Angebote Frither Hilfen vor Ort auf (z. B.
Schreibabyberatung) und entwickeln in Zusammenarbeit mit den unterschiedlichen
Fachdisziplinen (insbesondere auch aus dem Gesundheitsbereich) die Angebote

bedarfsgerecht weiter.

Die Zielgruppe im Bereich der familienorientierten Arbeit der Frithen Hilfen sind werdende
Eltern und Eltern mit Kindern bis zum vollendeten dritten Lebensjahr. Ein weiteres Ziel von
KoKi ist die Elterninformation und Elternbildung. KoKi im Landkreis Neu-Ulm entwickelt
bei Bedarf zusammen mit Akteuren der Familienbildung und der Friithen Hilfen passgenaue
niedrigschwellige Angebote in den Regionen des Landkreises fiir alle Familien ihrer

Zielgruppe.



Die Kommunen, die freien Trager der Jugend- und Gesundheitshilfe und deren Fachkrifte,
sowie die Familienstiitzpunkte und Familienzentren sind wichtige Kooperationspartner des
Fachdienstes KoKi. Gepflegt wird die Kooperation mit regelmafligen Runden Tischen im
Landratsamt und regelmédfiigen Terminen in den Familienstiitzpunkten und
Familienzentren. Die KoKi finanziert in allen drei Familienstiitzpunkten die

Gesundheitsfachkraft in den Baby-Cafés, die von den Leiter*innen organisiert wird.

2.3.14 Netzwerk Familienbildung

Das Netzwerk Familienbildung generiert sich aus den verschiedenen strukturellen Ebenen
die miteinander verbunden sind. Den Kern stellt dabei der Fachbereich Jugend und Familie
dar mit der Koordination zwischen Familienbildung und KoKi. Die ndchste Ebene besteht
aus der Steuerungsgruppe, welche sich aus dem Arbeitsausschuss Jugendhilfeplanung
entwickelt hat. Die Koordinator*in der Familienbildung initiiert fiir den jeweiligen
Sozialraum eine Fachbasis um die Familienbildungsangebote bedarfsgerecht vor Ort zu
entwickeln und um weitere Akteure der Familienbildung zusammen zu fiihren. Dem

Netzwerk Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm gehoren folgende Akteure an:

e Die Trager der Familienbildung und Anbieter der Familienbildung (z.B. VHS Neu-
Ulm, Bildungszentrum Kloster Roggenburg), die entsprechende Angebote der
Familienbildung durchfiihren und/oder ermdglichen.

e Die Schnittstellen zum Landratsamt mit den jeweiligen Leistungen und Diensten

e Die freien Trager der Jugend- und Behindertenhilfe

e Die Friihforderstellen im Landkreis

e Die Familienzentren in der GKst Neu-Ulm und Stadt Senden

¢ Die Familienstiitzpunkte

e Und weitere Institutionen

Veranderung zum Familienbildungskonzept 2017:

Die Einrichtung der Familienstiitzpunkte fand 2019 statt. Im Vordergrund standen
zundchst der Aufbau und die Netzwerkarbeit vor Ort. Die Weiterentwicklung der
Fachbasen und des Netzwerks Familienbildung sind auf Grund der COVID-19 Krise
2020 zum Erliegen gekommen. Diese Netzwerke gilt es nach der Krise zu reaktivieren.

2.3.2 Personelle und finanzielle Ressourcen

Der Jugendhilfeausschuss des Landkreises Neu-Ulm hat 2017 beschlossen, dass alle
Kommunen im Landkreis an der Einrichtung von FSP profitieren kénnen. Die Einrichtung
eines FSP erfordert die Einstellung einer Leiterin/ eines Leiters mit mindestens einer 50%
Stelle. Im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit konnen die Kommunen

miteinander kooperieren. Der Landkreis Neu-Ulm fordert jede Kommune jahrlich fiir die

7



personelle Ausstattung mit 7€ pro unter 18 Jahrigen. Wenn eine Kommune sich entschliefst,
an der Umsetzung (Kooperation oder Errichtung) einer Einrichtung eines FSP teilzunehmen,
muss sie sich in gleicher Hohe der Forderung (Kofinanzierung) beteiligen. Jeder FSP
bekommt fiir die Ausrichtung von Familienangeboten jahrlich 2000,00 €. Die Ausgaben
miissen jedes Jahr nachgewiesen werden. Derzeit gibt es drei FSP mit drei Leiter*innen, die

fiir 10 Kommunen zustandig sind.

Die Koordinierungsstelle wird finanziert durch die Forderung des Bayerischen
Staatsministeriums Familie, Arbeit und Soziales und vom Landkreis Neu-Ulm laut der
Richtlinie des Forderprogramms kofinanziert. Fiir kommunal iibergreifende Angebote
stehen hier bei Bedarf 2000,00 € zu Verfiigung.

2.4 Kommunale Merkmale und Rahmenbedingungen

2.4.1 Regionaldaten

Der Landkreis Neu-Ulm liegt im Westen des bayerischen Regierungsbezirks Schwaben und
besitzt innerhalb des Regierungsbezirkes eine gemeinsame Landkreisgrenze mit den
Landkreisen Giinzburg und Unterallgdu. Im Westen und Norden grenzt der Landkreis an
Baden-Wiirttemberg an und hat dort gemeinsame Grenzen mit den Landkreisen Biberach
und Alb-Donau-Kreis sowie der kreisfreien Stadt Ulm. Alle zusammen bilden mit der

kreisfreien Stadt Memmingen die Planungsregion Donau-Iller.

Der Flachenlandkreis mit 516 km? und 175.204 Einwohnern (Stand 31.12.2019) umfasst 17
Stadte, Markte und Gemeinden. Die Bevolkerungsdichte liegt bei 340 Einwohnern/qkm. Dies

ist ein Zuwachs von knapp 3% in 4 Jahren.

Darstellung 3: Karte Landkreis Neu-Ulm




Der Landkreis Neu-Ulm liegt deutlich tiber der durchschnittlichen Bevolkerungsdichte von
190 Einwohnern/qkm in Schwaben und 186 Einwohnern/qkm in Bayern. Der Landkreis Neu-
Ulm gehort zu den wachsenden und prosperierenden Regionen. Das liegt unter anderem
daran, dass es an der Verkehrsachse A7 und A8 liegt sowie an dem {iberregionalen
Schienennetz mit der ICE-Strecke Stuttgart-Miinchen. Derzeit werden sowohl das Strafien-
als auch das Schienennetz betrachtlich ausgebaut. Es ist deshalb darauf zu schliefien, dass
von einem konstanten Bevolkerungswachstum auszugehen ist (siehe Kapitel 2.4.6) Seit 2017
wird regelmaéfiig die Sozialstruktur des Landkreises Neu-Ulm im Geschéftsbericht anhand
wichtiger Indikatoren (Demographie, Haushalte, Arbeitslosigkeit, Grundsicherung,
Scheidung betroffener Minderjdhriger) abgebildet. Die Daten sind je nach Verfiigbarkeit
einerseits nur auf der Ebene des Landkreises Neu-Ulm und andererseits auf der Ebene der
Kommunen vorhanden. Weitere wichtige Information wie z. B. zum Migrationshintergrund
oder zu Alleinerziehenden sind nur iiber den Mikrozensus 2011 abrufbar. Diese sind nach 10

Jahren veraltet und der nachste Mikrozensus wird 2021 veroffentlicht.

Darstellung 4: Bevolkerungsstand Landkreis Neu-Ulm
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Die Darstellung 4 zeigt den aktuellen Bevolkerungsstand (Stichtag 31.12.2019) je Kommune.
Zur besseren Vergleichbarkeit sind die Einwohnerzahlen der jeweiligen Kommunen bei
Betrachtung der strukturellen Daten einzubeziehen. Die GKst Neu-Ulm ragt mit ihren rund
60.000 Einwohnern heraus und macht ca. ein Drittel der Gesamtbevilkerung des
Landkreises Neu-Ulm aus. Es folgen die Stidte Senden, Illertissen, Vohringen und
Weiflenhorn mit tiber 10.000 Einwohnern bzw. 20.000 Einwohner (Stadt Senden). Im Rahmen
der Bedarfsermittlung ist jedoch wichtiger inwieweit sich der Landkreis Neu-Ulm
entwickelt. Hierzu siehe Kapitel 2.4.6 Bevolkerungsprognose.

2.4.2 Familien im Landkreis

Der Bevolkerungsstand 2019 zeigt die Einwohnerverteilung im Landkreis Neu-Ulm. Mit
knapp 60.000 Einwohner ist die Grofie Kreisstadt Neu-Ulm die grofite Kommune im
Landkreis, gefolgt von der Stadt Senden mit rund 22.500 Einwohnern. Danach kommen die
Stadte Illertissen, die Stadt Vohringen und Weifienhorn. (siehe Darstellung 4)

Die prosperierende Bevolkerungsentwicklung zeigt sich auch im Anstieg der Haushalte.
Insbesondere die 1-Personenhaushalte und die Mehrpersonenhaushalte steigen an. Die
Anzahl der Mehrpersonenhaushalte mit Kindern blieb ungefdhr gleich. (Darstellung 5) Die
Bevolkerungsprognose (Kapitel 2.4.6) zeigt aber, dass in Zukunft auch hier ein Wachstum zu

erwarten ist.
Darstellung 5: Haushalte
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Im Rahmen der Fortschreibung des Konzeptes wurden die Einwohnermeldedmter der
einzelnen Kommunen gebeten, die Anzahl der Familien mit Kindern unter 18 Jahren zu
ermitteln. In der Darstellung 6 wird die Verteilung der Familien mit Kindern unter 18 Jahren
innerhalb des Landkreises gezeigt.
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Darstellung 6: Familien mit Kindern (U18)
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Die Verteilung verhalt sich proportional zu den Einwohnerzahlen pro Kommune. In der
Stadt Neu-Ulm mit rund 60.000 Einwohnern und der Stadt Senden mit mehr als 22.000
Einwohnern wohnen im Verhaltnis zu den anderen Stadten, Gemeinden und Markten mehr
Familien mit Kindern unter 18 Jahren. Es ist davon auszugehen, dass sich die

Singlehaushalte und Mehrpersonenhaushalte dhnlich verteilen wie im gesamten Landkreis.

2.4.3 Von Scheidung betroffene Minderjahrige

Die Scheidung der Eltern ist fiir Kinder und Jugendliche in aller Regel mit einschneidenden
Veranderungen in ihrem sozialen Umfeld verbunden. Starke emotionale Belastungen und
die haufige Einbeziehung in die Konflikte der Erziehungsberechtigten wirken sich zumeist in
hohem Mafle auf die Entwicklung der Kinder und Jugendlichen aus. Zwar ist keine direkte
Analogie zwischen der Scheidung der Eltern und sozial auffalligem Verhalten von Kindern
und Jugendlichen nachzuweisen, doch zeigen die Statistiken des Amtes fiir Jugend und
Familie, dass ein grofier Teil der Beratungsleistung des Fachbereichs Jugend und Familie im
Bereich Trennung und Scheidung liegt und weitere Unterstiitzungsleistungen folgen. Diese
Zusammenhadnge treffen sicherlich auch auf Kinder zu, die von dauerhafter Trennung ihrer
(verheirateten oder nicht verheirateten) Eltern betroffen sind. Die Zahl dieser Trennungen

wird statistisch jedoch nicht erfasst und kann hier entsprechend nicht ausgewiesen werden.
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Darstellung 7: Von Scheidung betroffener Minderjdhrige

Von Scheidung betroffene Minderjahrige
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Die Zahl der betroffenen Minderjahrigen bei Scheidungen ist im Landkreis Neu-Ulm
riicklaufig. Dies liegt auch im bundesweiten Trend. Dieser Indikator zeigt aber nur eine
Momentaufnahme bzgl. Scheidungen mit betroffenen Minderjahrigen. Daraus lasst sich

nicht ableiten wie er sich in Zukunft entwickelt.

2.4.4 TFamilien, die Leistungen nach dem SGB II empfangen

Die Familienbildung ist ein Bereich der Strategien gegen Kinderarmut. Kommunale
Konzepte zur Familienbildung enthalten Angebote zu Bildung und Erziehung fiir alle Eltern.
Eltern nehmen eine Schliisselposition zur Vermittlung von Bildung an ihren Kindern ein.
Angebote der Familienbildung starken Eltern und konnen die erzieherische Entwicklung
von Kindern positiv beeinflussen. Zielrichtung von Familienbildung ist die Unterstiitzung
von Familien in ihrem Alltag, bei Ubergéngen von einer Lebensphase in die andere, sowie in
besonderen Lebenslagen und Belastungssituationen. Fiir sozial benachteiligte Eltern
bestehen mehr personale, soziale und strukturelle Barrieren beziiglich der Inanspruchnahme
von Elternbildung als fiir statushchere Eltern. Deshalb besteht ein besonderer Blick auf die
Arbeitslosenquoten und die Statistik der Grundsicherung, sowie die betroffenen Kinder in

Bezug auf Kinderarmut.

Die Bundesagentur fiir Arbeit beziffert die Arbeitslosenquote (gesamt) fiir den Landkreis
Neu-Ulm mit 2,1%. Die Entwicklung zeigt einen tendenziell riicklaufigen Verlauf
(Darstellung 8). Dies ist zuriickzufiihren auf eine insgesamt gute wirtschaftliche und soziale

Entwicklung.
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Darstellung 8: Arbeitslosenquote
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Auch die Zahlen der Leistungsberechtigten im Bereich der Grundsicherung nach SGB 1II sind
bis 2018 riickgédngig (Darstellung 9) Die SGB II-Erhebungen zu 2019 wurden noch nicht in
das Monitoring aufgenommen. Doch auch mit 2736 erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in
2019 wird diese Tendenz fortgefiihrt. Es bleibt abzuwarten, wie sich die Corona-Krise auf die
Kennzahlen auswirken wird, denn die Kennzahlen zu SGB II sind ein Indikator fiir die
Bemessung der Armut im Landkreis Neu-Ulm.

Darstellung 9: Leistungsberechtigte nach dem SGB II
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Neben dem Blick auf die Entwicklung des Landkreises Neu-Ulm ist die sozialstrukturelle
Verteilung im Rechtskreis des SGB II je einzelne Kommune zu betrachten. Die Zahlen im
Jahresdurchschnitt der Bundesagentur fiir Arbeit bieten die Moglichkeit ein kleinrdumiges

Bild in Bezug auf Leistungen im Bereich SGB II darzustellen.
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Darstellung 10: Grundsicherung ELB 15-65 im Verhiltnis zur Alterskohorte

2019 Grundsicherung ELB 15-65
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In der Legende in den sozialstrukturellen Darstellungen steht ,,je 1000 Einwohner” damit ist
die Einwohnerzahl der Alterskohorte 15-65 Jahren gemeint. In der Darstellung 10 -
Grundsicherung erwerbsfihige Leistungsberechtigte - sind es in der Stadt Neu-Ulm mit 34
und in der Stadt Senden mit 26 die meisten je 1000 Einwohner in der Alterskohorte von 15-65

Jahren.
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Darstellung 11: Anteil der Alleinerziehenden an den ELB

2019 Grundsicherung Anteil Alleinerziehde (ELB)
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Im besonderen Mafie von SGB II abhingig sind Alleinerziehende und ihre Kinder. In der
Familienbildung wird deshalb diese Gruppe besonders in den Blick genommen. In der
Darstellung 11 werden die Alleinerziehenden anteilig zu den erwerbsfihigen
Leistungsberechtigten aufgefiihrt. Der Durchschnitt im Landkreis Neu-Ulm betrdgt 16%
anteilig an den Empfanger*innen der Grundsicherung. Die Eckwerte ermoglichen ggfs. eine
bessere Abstimmung der Angebote in Bezug auf die Zielgruppe. Dabei ist zu beachten, dass

je hoher die Einwohnerzahl ist auch die Anzahl derer ist die Grundsicherung erhalten.

Es gibt sozialrdumliche Unterschiede, was die Armutsbetroffenheit von Kindern angeht - das
zeigen die Darstellungen 12 und 13. Insgesamt leben im Landkreis Neu-Ulm 1119 nicht
erwerbsfahige Leistungsberechtigte-(NEF bis unter 15 Jahren; Stand 2019) und davon sind
54% unter 7 Jahren. Auf 1000 unter 15 Jahrige leben 45 Kinder in Armut. ( 60 Kinder Stand
2016)

15



Darstellung 12: Grundsicherung NEF U15-Jahrige

2019 Grundsicherung NEF U15
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Die kleinrdaumige Verteilung in Bezug auf die NEF (U15 Jahrige) auf der Ebene Kommunen

zeigt deutliche Unterschiede. Uber dem Durchschnitt des gesamten Landkreises Neu-Ulm
liegen deutlich die Stidte Neu-Ulm, Senden, Vohringen und der Markt Altenstadt. Knapp
unter dem Durchschnitt liegen der Markt Kellmiinz und die Stadt Illertissen. Die

Sozialraumanalyse 2016% hat schon die Iller-Achse als den Bereich identifiziert, in dem die

meisten Betroffenen wohnen.

2 Die Ergebnisse der Sozialraumanalyse sind in das Konzept der Familienbildung mit aufgenommen worden.
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Darstellung 13: Anteil NEF U7-Jdhrige

2019 Anteil NEF U7
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Die Zahlen der Arbeitslosenquote und Leistungsberechtigten sind zwar riicklaufig, dennoch
gilt es den weiteren Verlauf im Blick zu haben. Ein wichtiger Indikator ist dabei der Anteil
der unter 7-Jdhrigen an den nicht erwerbsfahigen Leistungsberechtigten. Der Durschnitt liegt
hier im Landkreis bei 54%. Der Grofsteil der Stadte, Gemeinden und Markte liegt deutlich
dariiber und weitere Stadte, Gemeinden und Mairkte sind nahe dran. Auf diese Zielgruppe

ist ein besonderes Augenmerk zu legen.
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2.4.5 Leistungen der Jugendhilfe - Hilfen zur Erziehung

Im Bereich der Hilfen zu Erziehung werden die Jugendhilfeleistungen im Rahmen der

Berichterstattung regelmaflig abgefragt (Monitoring). Die letzten drei Jahre zeigen einen

Riickgang der Fallzahlen.

Darstellung 14: Anzahl Leistungen nach Leistungsart - HZE
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Der Riickgang der Fallzahlen im Bereich Hilfen zur Erziehung ist auf die riicklaufigen

Fallzahlen im Bereich unbegleiteter minderjahrige Auslander (UMA) zuriickzufiihren. Der

Bereich der ambulanten Hilfen ist in etwa konstant. Einen Anstieg gibt es im Bereich §35a

stationdr. In wie weit die Tendenz anhalt, muss im Monitoring beobachtet werden.
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2019 jugendhilfeleistungen (HZE)
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Darstellung 15: Jugendhilfeleistungen - sozialraumliche Verteilung (Kommunen)
Ein weiterer Aspekt ist die sozialraumliche Verteilung innerhalb des Landkreises Neu-Ulm

(Planungsraume = Kommunen im Landkreis). Bei der Darstellung 15 ist zu beachten, dass es
Eckwerte sind (Leistungen/je 1.000 EWO). Die Eckwerte ermoglichen eine bessere
Vergleichbarkeit. Jedoch ist nicht zu iibersehen, dass je grofier die Kommune ist, es auch
mehr Fille gibt. Bei den Eckwerten ist auch zu beachten, dass Leistungen individuell
erbracht werden, was wiederum bedeutet, wenn eine Familie mit mehr Kindern Leistungen
bezieht und in einer kleineren Kommune wohnen, erhoht sich der Eckwert.
Zusammenfassend kann man sagen, dass Familien nicht nur in den Stidten unterstiitzt
werden, sondern auch in den mittleren und kleinen Kommunen. Dies ist unter anderem der
Grund warum alle Kommunen im Landkreis Neu-Ulm die Mdglichkeit erhalten an dem

Forderprogramm teilzunehmen.

2.4.6 Bevolkerungsprognose

Die Bevolkerungsentwicklung ist ein Blick zurtiick, doch weitaus wichtiger ist der Blick in die
Zukunft, wie es eine Bevolkerungsprognose zeigt. Das Hildesheimer Bevolkerungsmodell
ermoglicht aufgrund der Einwohnerzahlen, der Geburten-, Sterbe- sowie der Migrationsrate
(Zu- u. Wegzug) verschiedene Szenarien rechnerisch Prognosen der Bevolkerungsstruktur

darzustellen.
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Darstellung 16: Bevolkerungsprognose fiir 2044 - Varianten
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Darstellung 17: Bevélkerungspyramide 2019/2029
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Die Bevolkerungspyramide zeigt eine Tropfenform. In dieser Form mit diesen Daten ist dies
Ausdruck dafiir, dass es sowohl eine stddtische als auch eine landliche Struktur im
Landkreis Neu-Ulm gibt. D.h. dass der Landkreis einerseits im stadtischen Bereich fiir junge
Menschen und andererseits im landlichen Bereich fiir Familien und altere Menschen
attraktiv ist.

Darstellung 18: Bevolkerungsprognose nach Altersgruppen
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Es ist davon auszugehen, dass die Zuwanderung anhdlt. Der Ausbau der
Verkehrsinfrastruktur und damit der Anschluss an die prosperierenden Metropolen
Miinchen und Stuttgart werden zu einer anwachsenden Bevolkerungszahl fithren. Die
Darstellung 18 der Bevolkerungsprognose zeigt bei konstanter Wanderung wie sich die
Bevolkerung in den nachsten Jahren entwickeln wird. Damit wird auch der Bedarf an der
sozialen Infrastruktur grofSer.

3 Bedarfsplanung der Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm

3.1 Bestand an Familienangeboten

3.1.1 Ziele und Methode der Bestandserhebung
In der Konzeptentwicklung 2017 lag der Blick auf der Ermittlung aller Einrichtungen und
Angebote der Familienbildung, um diese systematisch zu erfassen. Im Laufe der
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Verfestigung des Netzwerks zeichnete sich ab, dass Einrichtungen und Institutionen
einerseits, obwohl sie per Definition Trager der Familienbildung sind, sich selbst nicht als
solche verstehen. Andererseits bieten Einrichtungen wie z. B. Kindertagesstitten und
Schulen Familienbildungsangebote in Kooperation mit einem Trager der Familienbildung
an. Diese fithren die Familienangebote nach ihren Bediirfnissen und fiir ihre eigene
Zielgruppe durch. In Riicksprache mit den Leiter*innen der FSP werden diese in deren

lokalen Netzwerke aufgenommen.

Ziel der Konzeptentwicklung 2017 war es auch, ein Netzwerk Familienbildung
trageriibergreifend zu etablieren und strukturell weiter zu entwickeln. Da der Fokus 2019
noch auf dem Aufbau der FSP und deren lokalen Netzwerken lag und 2020 mit der Corona-

Krise dies unmdoglich machte, ist eine Neustrukturierung des Netzwerks notwendig.

Deshalb konzentriert sich diese Bestandserhebung auf die Trager der Familienbildung, die
sich aus der ersten Bestandserhebung als generelle Anbieter der Familienbildung
herauskristallisiert haben und auf potentielle Institutionen, die sich dem Netzwerk
anschlieflen mochten.

Die Bestandserhebung soll folgende Fragen beantworten:

- Inwieweit sind die Institutionen des Netzwerk Familienbildung gefragt?

- Wie sieht die Angebotsstruktur nach der verdnderten Definition und der
Fokussierung der Institutionen aus?

- Welche evtl. neuen Bedarfe ergeben sich im Abgleich mit der Bediirfnisermittlung

(Eltern — u. Expert*innen-Befragung)?

Die Corona-Krise hat auch einen Strich durch die Planung der Methodik gemacht.
Urspriinglich war geplant, die Mitglieder des Netzwerks Familienbildung einzuladen und in
einem Gruppeninterview zum Bestand der Familienbildung zu befragen. Das gleiche
Vorhaben war auch mit den Expert*innen angedacht. Aus dem Grund wurde auf die
quantitative Befragung mittels Onlinebefragung zuriickgegriffen. Die Hoffnung auf ein
vorzeitiges Ende der Krise, um die Gruppeninterviews nachzuholen, wurde auch zunichte
gemacht. Deshalb bleiben zur Analyse nur Onlinebefragungen. Der Onlinefragebogen fiir
die Institutionen wurde als Link und der Druckversion per E-Mail an die Trager der
Familienbildung gesendet mit der Bitte diesen online auszufiillen.

Als Expert*innen, die mit Eltern Kontakt haben, wurden die Personen aus den Bereichen
Schule, Kindertagesstatten/Kindertagespflege und der Sozialen Arbeit definiert. Es wurden
alle Schulen und Kindertagestitten sowie Kindertagespflegepersonen per E-Mail
angeschrieben. Im Bereich der Sozialen Arbeit wurden alle Kontakte auch per E-Mail
angeschrieben, die dem Fachbereich Jugend und Familie zur Verfiigung stehen. Der Online-
Fragebogen fiir die Expert*innen beinhaltet sowohl Fragen zum Bestand als auch zu den
Bediirfnissen aus fachlicher Sicht. Die Expert*innen im Bereich Schule und Sozialer Arbeit
wurden im Fragebogen parallel zur Jugend befragt. Die Antworten wurden auch fiir den
Teilplan Jugendarbeit verwendet.
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3.1.2 Einrichtungen und Angebote der Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm

Die Tréagerlandschaft der Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm ist sehr heterogen (siehe

Darstellung 19). Die freien Trager der Jugend- und Behindertenhilfe und Familienbildung

bieten je nach Zielgruppe, sozialen Themen (Problemlagen) und sozialraumlicher

Zustandigkeit unterschiedliche Angebote der Familienbildung an. Die katholischen Trager

der Jugendhilfe

haben

zusammengeschlossen.

sich zu einem eigenen Netzwerk der

Familienbildung

Darstellung 19: Tabelle Netzwerk Familienbildung (olivgriin=Beantwortung des Fragebogens)

Netzwerk Familienbildung3

Trager der
Familienbildung

Freie Triger der
Jugend- u.
Behindertenhilfe

Kath- Trager der
Kinder- u. Jugendhilfe

Landratsamt Neu-Ulm

Donum Vitae in Bayern

Diakonie Neu-Ulm

Bildungszentrum fiir
Familie, Umwelt und

Koordinierender

e.V. (Jugendhilfe) Kultur Kinderschutz (KoKi)
FD fiir Sozial- und Ehe - und Beratunesstelle fiir
Lebensfragen Neu-Ulm JEH Seitz NU Familienseelsorge Neu- &
. Schwangerschafts-fragen
(Caritas) Ulm
Kirchliche Allgemeine Erziehungsberatungs- . .
ler D
Sozialarbeit (KASa) ASB Neu-Ulm stelle (Kath. Sozialer 1 enst
. . . (Jugendhilfe)
(Diakonie) Jugendfiirsorge)
FIPS _(l?eratung: . Ehe-, Familien- u. . )
Familien m. e. Lebenshilfe Lebensberatunesstelle Bildungsregion
psychisch erkrankt. (Friihforderstelle) & (Schulen)*
. Diozese Augsburg
Elternteil)
. Kindertagesstatten
Anbieter von Kursen Kreisjugendring Katholische . Fachaufsicht /
Beratungsstelle fiir
und Veranstaltungen Neu-Ulm Fachberatung
Schwangerschaftsfragen
(kommunal)
Evangelisches Familienzentrum St
Bildungswerk gfi/bfz . ) Gesundheitsregion (plus)
Christophorus
Neu-Ulm
VHS, 1'\IeutU1m / AWO Neu-Ulm Familienzentrum Neu- Integrationsbeauftragte
Familienbildung Ulm

3 Sonstige, die sich nicht primdr zum Familiennetzwerk zugehérig fiihlen (Auf Grund von Riicksprache): Drob Inn, Suchtberatung, Aids-Hilfe,

Chance auf Bildung (Nersingen), Katholische Familienpflegewerk, Kolping, Bizeps (Hochschule Neu-Ulm)
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Familienstiitzpunkte Johanniter Unfallhilfe Katholische Freiwilligenagentur
P e.V. Erwachsenenbildung witligenagenti

FSP Weifienhorn (ASB) KESS Neu Ulm Caritas Neu-Ulm Kreisjugendpflege

FSP Ilertissen Friihforderstelle Dominikus-Ringeisen-

Spatzennest Werk
EUTB
FSP Vohri
SP Vehringen (Teilhabeberatung)

Der Landkreis mit

seinen Sachgebieten hat zum einen eine Koordinations-und

Schnittstellenfunktion und bietet auch selbst Angebote der Familienbildung an. Die freien

Tréager in der Jugendhilfe bieten im Rahmen der Hilfen zur Erziehung ambulante Hilfen und

in ihrem Portfolio weitere Leistungen der Familienbildung an. Die AWO Neu-Ulm ist Trager

des Frauenhauses zum Schutz fiir Frauen und Kinder. Die Lebenshilfe (u.a.), KESS und das

Spatzennest sind Frithforderstellen im Landkreis Neu-Ulm.

Darstellung 20: Angebote zu allg. Themen der Familienbildung?*

Angebote zu allg. Themen der Familienbildung

Problem- und Konfliktbewaltigung
Zusammenleben in der Familie
Altersgerechte Entwicklung von Kindern
Umgang mit belastenden Lebensereignissen
Jugendliche / Pubertat

Alltagskompetenzen
Ehe und Partnerschaft

Spezielle Themen fur Alleinerziehende
Eltern werden (Schwangerschaft, Geburt)
Vereinbarkeit von Familien und Beruf
Umgang mit Medien/ Jugendschutz

Sprachbildung/ -férderung von Kindern

Erziehungsthemen

Freizeitgestaltung
Finanzielle Fragen
Schule (Themen)

Sonstige Themen:

Gesundheit NN 3

Erndhrung I 7

Biete keine Angebote an M 1

4 Sonstige allg. Themen: padagogische Beratung, sozialrechtliche Beratung, Familienseelsorge

I ——— 14

11
11
11
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Die Trager und Institutionen (N=15) haben angegeben, dass Erziehungsthemen am meisten

angeboten werden. Es ist davon auszugehen, dass in der Beratung alle Themen zur Sprache

kommen. Das Thema ,,Umgang mit Medien” kann zum Beispiel im Bereich Erziehung oder

Konfliktbewaltigung mit hineinspielen. Im Abgleich mit dem Ergebnis der Befragung der

Expert*innen und der Eltern ist zu iiberpriifen, ob hier ein zusatzlicher Bedarf besteht.

Darstellung 21: Angebote an speziellen Themen der Familienbildung?®

Angebote an speziellen Themen der Familienbildung

Trennung/Scheidung

Partnerschafts- bzw. Ehekonflikte

Menschen mit Behinderung

Psychische Erkrankung

Tod eines Familienangehdrigen

Sucht / Abhéngigkeit in der Familie

Berufliche Schwierigkeiten/Arbeitslosigkeit

Korperliche, sexuelle, psychische Gewalt

Materielle Schwierigkeiten/Verschuldung

Kérperliche Erkrankung

Andere, und zwar:

Pflege von Angehorigen

Keine Angebote fiir besondere Lebens- und
Belastungssituationen

5 Sonstige spezielle Themen: Hilfe und Beratung in personlichen Notsituationen, Erstberatung zu allen Themen, Umgang mit

) |
[e)]

IS

N

Entwicklungsverzégerungen, seelsorgliche Begleitung

~N

~

~N

[e]

o)

(o]

11

11
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Bei den Angeboten an speziellen Themen der Familienbildung i{iberwiegt der Bereich des
Konfliktmanagements in der Partnerschaft bzw. Ehe. Mit dem Ziel einer inklusiven
Gesellschaft und einer steigenden Zahl an psychischen Krankheiten ist es zu begriifien, dass
es ein Angebot in den Bereichen Menschen mit Behinderung und psychischen Erkrankungen

gibt. Auch hier gilt es den Abgleich zu iiberpriifen.

Darstellung 22: Zielgruppe - Einrichtungen

Zielgruppe (Einrichtungen)

Familien mit Kindern im Alter von 0-2 Jahren

14

Werdende Eltern 11

Familien mit Kind.ern im Alter von 3 Jahre bis _ 10
Einschulung
Familien mit Schulkindern _ 9
Familien mit Jugendlichen und jungen Erwachsenen _ 8
Jugendliche/Heranwachsende/junge Erwachsene _ 6

Paare ohne Kinder -
Familien in der nachelterlichen Phase - 3
0

Andere

Neben den allgemeinen und speziellen Themen ist es wichtig zu wissen fiir welche
Zielgruppe die Einrichtungen zustandig sind. Hier ist auffallig, dass es, je jiinger die Kinder
sind, mehr Anlaufstellen gibt. Es konnte 2017 ermittelt werden, dass es Anlaufstellen fiir
Eltern mit Schulkindern und Jugendlichen braucht. Hier konnten die FSP schon etwas
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nachsteuern. ® Anmerkung: In der Konzeption wurde die Zielgruppe noch anders erfasst. In
der Elternbefragung gab die Mehrzahl der Eltern an in einer klassischen Familie zu leben

und eine Unterscheidung von den Eltern nicht gewtinscht ist.

Darstellung 23: Typ der Veranstaltungen (Einrichtungen)

Typ der Veranstaltungen

Personliche Beratungsgespriache HEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE— 13
Informationsabende und Vortrige I 13
Gruppen gemeinsam fir Eltern und Kinder S 7
Offene Treffs NI
Freizeitangebote IIEEEEEEEEEEEEEENNNNNN
Elternkurse oder -training TSI 5
Gesprachsgruppen fiir Eltern (regelmiafig) mEEEEEESS—————— 4
Schriftliche Angebote ( z.B. Elternbrief) nEEEEE————— 4
Angebote Uber das Internet HEETT————— 3

Andere, und zwar: . 1

Die Typen der Veranstaltungsformen unterscheiden sich grundsatzlich in
Beratungsgesprache, Gruppenangebote (geschlossen, offen), Informationsveranstaltungen
und schriftliche Angebote (auch digital). In der Befragung der Einrichtungen 2017 (noch mit
Kindertagesstatten) wurden Informationsveranstaltungen noch am meisten angeben, gefolgt
von personlichen Beratungsgesprachen. Anmerkung: Wie 2017 ist der Typ der
Veranstaltungsform abhangig vom Ziel, welches erreicht werden mochte in Bezug auf das
Thema. Vortrige kénnen erstmal einen Uberblick iiber ein Thema geben. Das persdnliche
Beratungsgesprach ist fiir die Familie individueller und bietet Losungsmoglichkeiten oder

eine Weitervermittlung an.

6 Vergleiche Konzept 2017 Darstellung 38
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Darstellung 24: Offentlichkeitsarbeit - Einrichtungen

Offentlichkeitsarbeit - Medien

Plakate, Aushange und/oder Flyer [N 14
Internetseite der Einrichtung/ des Tragers NS 12
Personliche Einladung [INNNEGEGEGEEEEE 11

Ankiindigungen Uber die regionale Presse  [IIIIINIENEGEGEGENNEE °

Ankiindigungen Uber das Amts/ -Gemeindeblatt |GG °
Soziale Medien (z.B. Facebook) [IIININENEGGE S
Bei Veranstaltungen |GG ¢
Internetseite der Gemeinden |GG -
Internetseite des Landratsamtes Neu-Ulm [N Z

Andereund zwar: [l 1

Der Schwerpunkt der Offentlichkeitsarbeit lduft bei den Einrichtungen iiber Plakate und
Flyer (14 Nennungen [N]) sowie {iiber die eigene Internetseite (12 N), gefolgt von
personlichen Einladungen (11 N). Ein weitere Bereich sind die Medien wie die regionale
Presse (9 N), das Amts- bzw. Gemeindeblatt (9 N) sowie die Sozialen Medien (8 N). Die
Offentlichkeitsarbeit lduft weniger bei Veranstaltungen (6 N) auf den Internetseiten der
Gemeinden (5 N) oder des Landkreises (4 N). Ein Trédger legt ein eigens Kursprogramm auf
(Andere 1 N).

3.1.3 Netzwerke

Im Wesentlichen hat sich an den bestehenden Arbeitskreisen und Gremien im Verhaltnis
zum Konzept 2017 nichts verdndert. Die wichtigste Verdnderung ist, dass die FSP selbst
ihrerseits die Netzwerkarbeit aufgenommen haben und nach ihrem fachlichen Ermessen
Arbeitskreise und Gremien besuchen. Die Koordinierungsstelle der Familienbildung ist dort
die Schnittstelle, wo die FSP keinen Zugang haben (z.B. interne Gremien im Fachbereich
Jugend und Familie). Um bessere Synergieeffekte zu schaffen, werden auch die

verschiedenen Arbeitskreise und Gremien in Vertretung der anderen besucht.

3.2 Ergebnisse der Expert*innen-Befragung

Nach der Erfahrung aus der Befragung 2016 bestand die Vermutung, dass auch 2020 wenige
Familien mit belastenden Lebenssituationen an einer Befragung teilnehmen wiirden. Der
Sachstand, dass unter der Corona-Krise keine qualitativen Interviews gefiihrt werden
konnten, fiihrte dazu, dass eine umfassende quantitative Expert*innen-Befragung
durchgefiihrt wurde.
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Expert*innen

Darstellung 25: Tatigkeitsbereiche der Expert*innen - Expert*innen-Befragung

Tarigkeitsbereiche der Expert*innen

Mehrer Bereiche; 6

B Arbet‘

Schule; 35

Frihkindliche Bildung;
61

Bei der Onlinebefragung wurden insgesamt 140 Expert*innen erreicht. Davon kamen aus
dem Bereich Soziale Arbeit 38, Schule 35 und Friihkindliche Bildung 61 und 6 gaben an in
mehreren Bereichen tétig zu sein. Die Angaben der Expert*innen zeigen, dass sie einige Jahre

Berufserfahrung haben. Im Bereich der Friihkindlichen Bildung haben z.B. vorwiegend die

Leitungen der Einrichtungen geantwortet (siehe dazu die Ergebnisse im Anhang).

Darstellung 26: Bekanntheitsgrad der Einrichtungen der Familienbildung - Expert*innen’

Bekanntheitsgrad - Einrichtungen der Familienbildung

Erziehungsberatungsstellen

Lebenshilfe Senden

Bildungszentrum Kloster Roggenburg
Volkshochschule Neu-Ulm

Frihférderstellen

KoKi - Friihe Hilfen (LRA Neu-Ulm)

FSP (IIl., V6h., WeiR.)

Beratungsstellen fiir Schwangerschaftsfragen
Dominikus-Ringeisen-Werk Illertissen
Familienzentrum Neu-Ulm

Familienzentrum St. Christophorus Senden
Fachstelle Paartherapie u. Ehe-u. Familienberatung
Netzwerk "junge Eltern/Familie" - AELF
Familienpflegewerk Iller-Roth

Sonstige

ohne Antwort

Keine

84,30%
76,40%
75,00%
72,10%
64,30%
61,40%
60,70%
57,10%
50,70%
47,10%

I 60,70%
I 27,90%
I 22,90%

. 10,70%
I 45,00%
I 30,70%
I 38,60%
e 0,70%

I 15,00%

e 17,90%

E—— 12,90% 39,30%

35,00%
I 18,60%
I 23,60%
. 10,00%

e 11,40%
. 6,40%

B 4,30%

M 3,60%

B 1,40%
. 12,90%

1 0,70%
G 12,90%

H Bekanntheitsgrad M Verweis

Drogenberatung Drob Inn, Caritas und Diakonie
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Die Expert‘innen wurden einerseits gefragt, ob sie die Einrichtungen kennen und
andererseits ob sie schon an diese verwiesen haben. Am bekanntesten sind die Institutionen
die Erziehungsberatungsstelle, die Lebenshilfe Senden und das Bildungszentrum Kloster
Roggenburg sowie die Volkshochschule Neu-Ulm. Diese Institutionen gibt es schon sehr
lange im Landkreis Neu-Ulm. Der zweite Bereich sind die Beratungsstellen, wie die
Friihforderstelle, die Koordinierende Kinderschutzstelle/Frithe Hilfen (KoKi), die
Beratungsstellen fiir Schwangerschaftsfragen und das Dominikus-Ringeisen-Werk (bietet

mehrere Leistungen an) in Illertissen.

Das Amt fiir Erndhrung, Landwirtschaft und Forsten bietet mit seinem Netzwerk ,junge
Eltern/Familie” Angebote, die in den Familienstiitzpunkten durchgefiihrt werden. Die

Familienzentren sind lokale Einrichtungen.

Darstellung 27: Nutzung von Angeboten fiir die eigene Einrichtung- Expert*innen-Befragung

Nutzung von Angeboten fur die eigene Einrichtung

ohne Antwort; 10,70%

Nein ;42,90%

Ja und zwar: ; 46,40%

Neben dem Bekanntheitsgrad und dem Verweis auf die Einrichtungen der Familienangebote
wurden die Expert*innen auch gefragt, welche sie fiir die eigene Einrichtung nutzen. Die
Expert*innen gaben zu 46,4% an, die Angebote fiir die eigene Einrichtung zu nutzen, 42,9%
nutzen sie nicht und 10,7% gaben keine Antwort. In der offenen Antwortmoglichkeit
nannten die Expert*innen die Familienstiitzpunkte, die Friihférderstellen und die
Erziehungsberatungsstelle als die Institutionen, deren Angebote sie am meisten nutzen. (s.
Anhang).
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Darstellung 28: Themen in der Beratung - Expert*innen-Befragung?

Themen in der Beratung

Iy 70,10%
Familidre Problemlagen I 78,40%
I 65,70%

I 54,50%
Schulische Unterstitzung NN 29,70%
I 80,00%

I 41,60%
Mobbing I 29,70%
T 54,30%

. I 35,10%
Ubergang Schule - Beruf NS 46,00%
. 25,70%
H Beide
I 27,30%
N SozArb Sucht I 43,20%
I 5,70%
m Schulwesen
I 18,20%
Umgang mit Behorden I 27,00%
e 8,60%
I 18,20%
Sonstige Themen und zwar: [N 29,70%
s 5,70%
I 15,60%
Partnerschaft |GGG 21,60%
e 11,40%
I 13,00%

Schwierigkeiten im Beruf I 24,30%
0,00%

Die Expert*innen’® stehen im direkten Kontakt mit den Familien und sind mit verschiedenen
Problemlagen in der Beratung konfrontiert. Je nach Thema, z.B. Schule oder Ubergang
Schule — Beruf iiberwiegt der ein oder andere Bereich. An oberster Stelle stehen Probleme in
den Familien 70,1%. Dabei spielt die soziale und emotionale Entwicklung laut den
Expertinnen (s. Anhang) in der Familienbildung eine grofie Rolle. Emotionale und soziale
Kompetenzen sind eng miteinander verkniipft und beeinflussen die Qualitit unserer
sozialen Beziehungen wesentlich. Sie bestimmen, wie gut wir zum Beispiel mit eigenen
Emotionen und den Emotionen und Wiinschen anderer umgehen und soziale Konflikte
bewdltigen konnen. Der Erwerb emotionaler und sozialer Kompetenzen ist eine wichtige
Entwicklungsaufgabe und somit u.a. ein zentraler Ansatzpunkt fiir die Familienbildung im
Landkreis Neu-Ulm.

8 Sonstige Themen: Finanzen, Erkrankung der Eltern, Grenzen bei Inklusionsthemen in allen Lebenslagen, Fehlende oder unzureichende
Unterstiitzung im eigenen Umfeld, Umgang mit psychischer Desorientierung , Freizeitgestaltung / Partizipation/ Engagement und
Ehrenamt, Straftaten, Gewalt, sexuelle Gewalt, Versagensangste, Identifikationsprobleme, Liebe/ Lust/ Sexualitdt, Identitatsfindung /
queere Rollenbilder, Selbstwertproblematik, Missbrauch, Probleme mit Gleichaltrigen., Soz.-emotionales Verhalten

9 Hier wurden nur die Expert*innen aus dem Bereich Schule und Soziale Arbeit befragt, da sie parallel auch zur Jugendarbeit im Landkreis

Neu-Ulm befragt wurden. Spezielle Themen in der Friihkindliche Bildung und Schule s. Anhang.
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Darstellung 29: Themen der Familienbildung - Expert*innen-Befragung

Themen der Familienbildung

Erziehungsthemen (Regeln, Konsequenzen, Konflikte...) m s 30,00%
Umgang mit Medien (Smartphone, PC, Internet...) mEEEEEEEEEEEES——————— 50,00%
Problem- und Konfliktbewadltigung nEEEEETETTE———————— 45 00%
Ehe und Partnerschaft (Krisen, Konflikte, Trennung...) nEEEEEEEEEEEES———— 42,10%
Altersgerechte Entwicklung von Kindern... mE S 35,70%
Umgang mit belastenden Lebensereignissen (Krankheit, ... - 32, 90%
Schule (Stress, Hausaufgaben, Verhaltensauffélligkeiten) m——— —————————— 32,10%
Sprachbildung/-férderung fir Eltern und Kinder ~m——-—————— 29,30%
Finanzielle Themen (Umgang mit Geld, Schulden...) mEEE—————— 27,90%
Erndhrung (gesunde Erndhrung) mEEEEES————— 27,90%
Spezielle Themen fiir Alleinerziehende mEEE——— 25 00%
Zusammenleben in der Familie (Patchwork,... n—— — 22 90%
Vereinbarkeit von Familie und Beruf (Alltagsstruktur... nE——— 21,40%
Jugendliche / Pubertdt m—— 19,30%
Gesundheit (Sport, Bewegung, Resilienz...) n——— 17,90%
Eltern werden (Schwangerschaft, Geburt,... m— 15,70%
Freizeitgestaltung mmmmmm 10,00%
Sonstiges und zwar: mE 4,30%

Um einen Abgleich zwischen Bediirfnissen der Eltern und Bedarfen besser eruieren zu
kénnen wurden Expert*innen aus allen Bereichen gefragt, welche Themen sie fiir am
wichtigsten halten. 80% der Expert*innen halten die Erziehungsthemen in der
Familienbildung gefolgt von dem Thema Umgang mit Medien (50%) fiir die oberste

Prioritat.

Darstellung 30: Art der Angebote fiir die Eltern

Art der Angebote flr Eltern

Personliches Beratungsgesprach 3 ) 9 (0%
Offene Treffen/Treffen ohne vorherige Anmeldung,... - ———eessssssss—— 57,10%
Elternkurse oder -trainings  n—— ————sssss———— 50,70%
Informationsabend bzw. Vortrag neesssssssss——— 45 00%
Gemeinsame Gruppe fiir Eltern und Kinder m—————— 4 90%
Angebote Uber das Internet T ——————— 35 70%
RegelmaRige Gesprachsgruppen fir Eltern zu... n——.-— ——————— 32,10%

Schriftliche Angebote/Elternbrief mmmm 7 ,90%

Aus Sicht der Expert*innen ist die personliche Ansprache der Familien besonders wichtig. Es
benotigt einen guten Kontakt (Personliches Beratungsgesprach 82,9%) zu den Familien um
individuell auf diese eingehen oder fiir die Teilnahme an weiteren Angeboten werben zu
konnen. Ebenfalls ist ein Vertrauen in die Einrichtung, sowie die Menschen, die dort
arbeiten, notwendig. Gute Kontakte ergeben sich oft aus alltagspraktischen Angeboten. Uber

gemeinsame Kreativitdt z.B. bei offenen Treffen oder Freizeitgestaltung ist der Zugang
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leichter (57,1%). Die weiteren Arten der Angebote dienen der inhaltlichen Vermittlung der
Themen. Die Wahl der Art der Angebote muss auf die Zielgruppe und das Thema angepasst
werden. Die Erfahrungen aus der Praxis im FSP werden zeigen welche Art zu welchem

Thema passt.

3.3 Ergebnisse der Erhebung der Bediirfnisse

3.3.1 Elternbefragung 2016

Fiir das ,Konzept Familienbildung und Familienstiitzpunkte 2017“ wurde 2016 fiir den
Landkreis eine reprasentative Elternbefragung durchgefiihrt. Etwa 700 Miitter und Vater
nahmen daran teil. Die Fragebogen fiir die Eltern wurden iiber die Kindertagesstatten und

Schulen verteilt. Als zentrale Ergebnisse wurden festgehalten:

- Ausbau bzw. Aufbau raumlich und sozial gut erreichbarer Orte der Familienbildung
fiir Familien

- Fiir Familien eine klar erkennbare Struktur der Familienbildung

- Entwicklung und Weiterentwicklung von Angeboten der Familienbildung

- Unterstiitzung bei unterschiedlichen Familiensituationen bieten

- Offentlichkeitsarbeit, Vernetzung und Koordination

Die Angebote der Familienbildung in den Familienstiitzpunkten sollen sich an den
Interessen der Familien bzw. Eltern orientieren. Zwischen der Erhebung der Bediirfnisse der
Eltern und der Implementierung der FSP lagen 3 Jahre. Dies erforderte, dass die Leiter*innen

der FSP den Bedarf vor Ort neu eruieren und anpassen mussten.

3.3.2 Ziele und Methoden der Erhebung

Die Einrichtung der FSP erfolgte 2019 (s. Kapitel 5). Die Leiter*innen haben gerade ihre
Strukturen und Angebotsportfolio aufgebaut und dann kam 2020 die Corona-Krise. Die FSP
konnen zwar auf ihren Strukturen aufbauen, werden aber nach der Krise noch einmal neu
anfangen miissen. Urspriinglich war geplant Eltern iiber Stichproben in Gruppengesprachen
in Form von qualitativen Interviews zu befragen. Doch aufgrund der Pandemie wurde
entschieden, eine quantitative Elternbefragung durchzufiihren und alle Eltern im Landkreis
Neu-Ulm mit einer Postkarte anzuschreiben. Der QR-Code auf der Postkarte ermdoglicht
dann den Zugang iiber einen Link zur Onlinebefragung. Die Befragung lief vom 01.12.2020
bis zum 31.12.20. Parallel zur Onlinebefragung konnten aus Griinden der
Kontaktbeschrankung keine qualitativen Interviews gefiihrt werden.

~N

Veranderung zum Familienbildungskonzept 2017:

Ziel ist es die Elternbefragung nicht zu outsourcen, sondern im Fachbereich Jugend und
Familie mit eigenen Mitteln selbst durchzufiihren.

. J
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3.3.3 Ergebnisse der Elternbefragung 2020
3.3.3.1 Soziodemografische Daten der befragten Eltern

Fiir die Fortschreibung des Familienbildungskonzepts wurden die validen Daten der
Sozialraumanalyse fortgeschrieben. (siehe Kapitel 2.4) Die Eltern wurden nach ihren
wichtigsten soziodemografischen Daten befragt, um die Antworten in Bezug zu den Daten

der Bevolkerung setzen zu konnen. Es haben 1305 Familien geantwortet.

Darstellung 31: Wer hat den Fragebogen ausgefiillt? Elternfragebogen

Wer hat den Fragebogen ausgefillt?

ohne Antwort; 2,00%

Gemeinsam ; 9,90%

Vater ; 20,30%

Mutter ; 67,80%

Die Familienbildung ist weiblich, denn knapp 70% der Miitter haben die Fragen beantwortet.
Ein Fiinftel der Viater und 10% Vater und Miitter haben den Fragebogen gemeinsam
ausgefiillt. Dies deckt sich auch mit dem Ergebnis aus der Kindertagesbetreuungsplanung
2018 und zeigt deutlich die Rollenverteilung in der Partnerschaft: Manner sind die
Hauptverdiener und Frauen kiimmern sich in erster Linie um Kindererziehung, Haushalt
und soziale Kontakte. Die Lebensrealitdt zeigt aber das Frauen genauso zum Verdienst
beitragen wie die Manner. Dies fiihrt zu einer Diskrepanz, da der Frau die urspriingliche
Rolle geblieben ist. Dies macht sich auch bei dem Bediirfnis Vereinbarkeit von Familie und
Beruf bemerkbar. (siehe Kapitel 3.2.3.3)

Darstellung 32: Anzahl der Kinder im Haushalt
Anzahl der Kinder im Haushalt
2;48%

1;37%

3;13%

. 4; 2% 5;0,3% 6;0,1%
[ |

1 2 3 4 5 6 34




Das Ergebnis der Anzahl der Kinder im Haushalt {iberrascht, da tendenziell der 3-Personen-
Haushalt auch im Landkreis Neu-Ulm iiberwiegt. (Zensus 2011). Bei der Befragung 2020
haben die meisten Befragten mit 2 Kindern im Haushalt (rund 50%) geantwortet. In der
Befragung 2016 haben noch deutlich mehr die Eltern in einem 3-Personenhaushalt
geantwortet.

Darstellung 33: Elternbefragung - Allgemeinbildender Schulabschluss

Hochster allgmeinbildender Schulabschluss

keinen Schulabschluss; 0,10% Hauptschulabschluss /

Qualifizierender
Hauptschulabschluss;
5,80%

keine Angabe ; 1,80%

Mittlere Reife
/Realschulabschluss;
30,20%

(Fach-) Hochschulrei
62,10%

Wie 2016 wurden auch jetzt die Eltern nach ihrem hochsten allgemeinbildenden
Schulabschluss gefragt. Zu den Angaben von vor vier Jahren, haben jetzt 20 % mehr mit
einer Hochschulreife geantwortet und beim Realschul- und Hauptschulabschluss jeweils
10% weniger.

Darstellung 34: Alterspanne der Kinder - Elternbefragung

25

20

Jiingste Kind Alteste Kind

Die Altersspanne der Kinder belief sich in der Befragung 2016 im Kern zwischen 3-12 Jahren.
Diese hat sich 2020 deutlich verschoben. Die Alterspanne beim ersten Kind liegt zwischen 2
und 10 Jahren und fiir das dlteste Kind 5 bis 14 Jahren. Mit der Befragung 2020 wurden fast
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doppelt so viele Kinder erreicht wie 2016. Waren es 2016 noch rund 1200 sind es jetzt 2350
Kinder.

Darstellung 35: Wohnort der befragten Eltern - Elternbefragung

Wohnort der befragten Familien

Altenstadt m—— 43
Bellenberg mo——m 34
Buch s 27
Elchingen mo——— 3
Holzheim mmmm 22
lllertissen m— s 110
Kelminz m 7
Nersingen e———— 7]
N e U= U lm (G K ST) 1 /.3 3
Oberroth =m 14
Osterberg mm 13
Pfaffenhofen m—— G2
Roggenburg mmmm 24
Senden IEEEEEEsEssssssssSs————— 44
Unterroth m 6
Vohringen m—— 101
Weienhorn m——— 120
KeineAngabe mm 11

Die Anzahl der Antworten entspricht erfahrungsgemafs proportional der Einwohnerzahl der
Stadte, Gemeinden und Markte. Die meisten Antworten kamen aus der Grofien Kreisstadt
Neu-Ulm. Es folgen die Stadte mit den ndchsthoheren Einwohnerzahlen: Stadt Senden, Stadt
Illertissen, Stadt Weifienhorn und Stadt Vohringen.

Darstellung 36: Wohnsituation - Elternbefragung

ohne Antwort; . .
1,80% Wohnsituatio

1,50%
in einer WG ;

’ mit Partner/-in;
0,30% \\

9,20%
mit Familie
(alleinerziehend);
\ 0,
zu Untermiete ; 8,00%

0,40%

allein lebend ;

mit Familie ;
78,80%

Wie schon 2016 haben die Befragten angeben, dass sie in einer Familie leben. Aus den

Riickmeldungen aus 2016 ist bekannt, dass Eltern hier ungern aus der Rolle einer
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,normalen” Familie fallen wollen. Gegeniiber 2016 haben zum Beispiel genauso viele

Alleinerziehende geantwortet wie 2020 obwohl doppelt so viele Eltern erreicht wurden.

3.3.3.2 Nutzung der Familienangebote
Die Analyse der Nutzung an Familienangeboten weist darauf hin inwieweit die
Einrichtungen gefragt sind. Der Vergleich in der Darstellung 36 zum Bekanntheitsgrad zeigt,

dass Familienbildung und die Familienstiitzpunkte zu 50% (aufgerundet) bekannt sind.

Darstellung 37: Bekanntheitsgrad Familienbildung - Elternbefragung

Bekanntheitsgrad von Familienbildung

o JA ; 54%
Familienbildung
NEIN ; 46%
- . A ;47%
Familienstltzpunkte
NEIN ; 53%

Dies liegt zum einen daran, dass hier der gesamte Landkreis abgebildet ist. Zum anderen ist
der Unterschied vom Familienstiitzpunkt zu den stadtischen Familienzentren (Stadt Senden
und GKst Neu-Ulm) und zur Familienbildungsstétte in der angrenzenden Stadt Ulm (Baden-
Wiirttemberg) fliefend und fiir Familien eine Abgrenzung nicht immer mdoglich ist. In den
offenen Antworten weisen die Eltern oft auf die Familienbildungsstatte in der Stadt Ulm hin.

Die Einrichtung ist ihnen entweder bekannt oder sie nehmen an Angeboten teil.
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Darstellung 38: Bekanntheitsgrad der Familienstiitzpunkte - Elternbefragung

2020  Bekanntheitsgrad der Familienstutzpunkte
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Der Bekanntheitsgrad der FSP in den Kommunen ist unterschiedlich. Dort wo die FSP
sozialraumlich zustdndig sind, ist auch der prozentuale Bekanntheitsgrad am hochsten.
(siehe und vergleiche sozialraumliche Zustandigkeit Darstellung 48).
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Darstellung 39: Nutzung der Einrichtungen - Elternbefragung

Nutzung der Einrichtungen

Familienstutzpunkt bzw. Familienzentrum
Beratungsstelle
Bildungseinrichtung
Amt fr Erndhrung, Landwirtschaft u. Forsten
Hebammenpraxis oder Geburtshaus
Kirchlicher Bildungstrager
Andere/r Anbieter:
Arztpraxis oder therapeutische Praxis
Einrichtung der Frihforderung
Koordinierende Kindschutzstelle (KoKi)
Wohlfahrtsverband
Stadt- /Gemeindebibliothek
Gesundheitsamt

Polizei
Verein oder Selbsthilfeinitiative

Nachbarschafts- oder Stadtteilzentrum

50,209
I 24,70%
I 19,90%
I 17,10%
I 13,90%
I 13,90%
I 10,00%

I 5,60%

B 5,20%

B 4,40%

Bl 3,60%

M 2,80%

B 1,60%

B 1,60%

B 1,60%

| 0,40%

In der Darstellung 39 geht besonders die Nutzung der FSP und Familienzentren hervor.

Dabei ist zu beachten, dass das Amt fiir Erndhrung, Landwirtschaft und Forsten,
Beratungsstellen sowie die Koordinierende Kinderschutzstelle/ Frithe Hilfen (KoKi)

mittlerweile in verschiedenen Formen und in Kooperation mit und in den FSP und

Familienzentren Angebote anbieten. Zum Beispiel bietet KoKi das Babycafé mit Fachkraften

wie Familienhebammen oder Familien-Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger*innen in

den FSP an. Die Viter und Miitter nutzen dann ein Angebot im FSP.

39



Darstellung 40: Nutzung nach Themen der Familienbildung - Elternbefragung

Nutzung nach Themen von Familienbildungangeboten

Erziehungsthemen (z.B. Regeln, Grenzen, Konflikte)
Eltern werden (Schwangerschaft,Geburt)
Altersgerechte Entwicklung von Kindern
Freizeitgestaltung

Erndhrung
Ehe und Partnerschaft

Gesundheit
Sonstige Themen:
Zusammenleben in der Familie
Umgang mit Medien (Handy, PC, Internet) Jugendschutz
Sprachbildung/-forderung fir Eltern und Kinder
Schule (Stress, Hausaufgaben, Verhaltensauffalligkeiten)
Jugendliche / Pubertat
Problem- und Konfliktbewaltigung
Umgang mit belastenden Lebensereignissen
Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Alltagskompetenzen und finanzielle Fragen

Y], ) 0%
I 24,00%
I 22,00%
s 20,00%
EEessssss—— 17,20%
I 10,40%

I 10,40%

I 9,60%

I 9,20%

I 7,60%

— 7,20%

m— 6,40%

— 520%

. 4,80%

. 4,00%

. 240%

m 1,60%

Am meisten kommen die Miitter und Vater zu Angeboten mit Erziehungsthemen, wie z. B.

Regeln, Grenzen und Konflikte, gefolgt

von Themen Eltern werden, altersgerechte

Entwicklung von Kindern, Freizeitgestaltung und Erndhrung. Bei den Themen kann es zu

Uberschneidungen kommen, geht es zum Beispiel um Konflikte oder Grenzen, kann es auch

um Umgang mit dem Handy gehen oder um das Thema Pubertat.

Darstellung 41: Griinde, warum Angebote nicht genutzt werden konnen - Elternbefragung?®

Grinde, warum Angebote nicht in Anspruch genommen
werden kdnnen.

Ich habe zu wenig Zeit. | 7,00%

Die Zeiten sind fur mich ungtnstig. I 26,40%

Ich habe keine Kinderbetreuungsméglichkeit.  [INNNIEGEGEGEGEGEEEEEE 17,30%

Die Angebote sprechen mich nicht an. I 17,00%

Es gibt keine Angebote in meiner Nhe. [N 16,50%

Ich brauche keine solchen Angebote. I 14,50%

ohne Antwort [ 9,30%

Sonstige Griinde: [N 3,40%

Die Angebote sind mir zu teuer. [l 6,00%

10 Sonstige Griinde: Corona, Kurse belegt, Keine Information iber die Kurse, Angebote in Ulm
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Auf der einen Seite steht die Nutzung der vorhandenen Angebote und Einrichtung. Auf der
anderen steht die Frage aus welchen Griinden Miitter und Viter diese nicht in Anspruch
nehmen konnen oder/und wollen. Hier wurden alle Eltern gefragt, nicht nur die, die
Angebote nutzen. Die meisten haben angeben, dass sie zu wenig Zeit haben (47%) oder die
Zeiten ungiinstig (26,4%) sind. 17,3% gaben fehlende Kinderbetreuungsmoglichkeiten an. Bei
17% entsprachen die Angebote nicht ihren Bediirfnissen und 16,5 % gaben an, dass es keine
Angebote in der Néhe gibt. Ein Teil der Eltern braucht keine solchen Angebote (14,5%). Die
Kosten spielen nur fiir 6% eine Rolle.

3.3.3.3 Bediirfnisse der Eltern
Die Viter und Miitter wurden nach deren Wiinschen fiir Themen der Familienbildung, der
Art der Angebote und wie sie informiert werden mochten, gefragt. Dies ermoglicht dem

Anbieter der Familienbildung die Bediirfnisse der Eltern einzuschatzen.

Darstellung 42: Wiinsche der Eltern an Themenbereichen - Elternbefragung!*

Zu welchen Themenbereichen wiinschen Sie sich kiinftig
Angebote?|

Erziehungsthemen (Regeln, Grenzen, Konflikte) I/ 2 0%
Umgang mit Medien (Handy, PC, Internet) I 40,70%
Freizeitgestaltung NN 39,60%
Vereinbarkeit von Familie und Beruf I 37,50%
Schule (Stress, Hausaufgaben, Verhaltensauffalligkeiten) IS 37,40%
Erndhrung I  29,30%
Jugendliche / Pubertit I 27,30%
Problem- und Konfliktbewaltigung GGG 25 40%
Gesundheit GGG 24,90%
Altersgerechte Entwicklung von Kindern s 22 50%
Zusammenleben in Familien I 21,50%
Umgang mit belastenden Lebensereignissen I 19,80%
Alltagskompetenzen und finanzielle Fragen I 16,40%
Ehe und Partnerschaft GGG 15,90%
Sprachbildung/-férderung fir Eltern und Kinder I 15 10%
Spezielle Themen fiir Alleinerziehende I 9,00%
Eltern werden (Schwangerschaft, Geburt) . 7,00%
Sonstige Themen: Wl 2,20%

Der Bereich an Themen, der schon von Familien am meisten genutzt und von den Eltern
gewtiinscht wird, sind die Erziehungsthemen mit 47,2%. Dies korreliert sicherlich auch mit

dem Thema Umgang mit Medien (40,7%). Freizeitgestaltung und Vereinbarkeit von Familie

11 Sonstige Themen: Inklusion, Kreativitdt, Patchwork-Familien
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und Beruf (37,5%) haben die meisten Befragten als nachstes genannt. In Verbindung mit ,,zu
wenig Zeit” (s.0.) konnte das bedeuten, dass die Eltern hier eine Entlastung in der
Kinderbetreuung bendétigen. Eine ebenso hohe Prozentzahl hat der Bereich Schule (37,4%).
Die weiteren gewiinschten Themenbereiche zwischen 30 und 20 Prozent sind Erndhrung
(29,3%), Jugendliche (27,3%) Problem- und Konfliktbewaltigung (25,4%), Gesundheit
(24,9%), altersgerechte Entwicklung von Kindern und Zusammenleben in Familien. Die
Themen unter 20 Prozent, und bestimmt nicht weniger wichtige, sind Umgang mit
belastenden Lebensereignissen (19,8%), Alltagskompetenzen und finanzielle Fragen (16,4%),
Ehe und Partnerschaft (15,9%) und Sprachbildung/-férderung fiir Eltern und Kinder (15,1).
Die Angebote zum Thema , Eltern werden” werden ausgiebig genutzt (s.0.). Zu den Themen

fur Alleinerziehende wiinschen sich die Eltern auch Themen fiir Patchwork-Familien.

Darstellung 43: Art der Angebote - Elternbefragung

Art der Angebote - Bedlirfnisse

An einem Informationsabend bzw. Vortrag I 49,60%
An einem Freizeitangebot IIEEEEEEEEEEEENENNNENNNES———— 40,80%
An Angeboten Uber das Internet GGG 40,70%
An einem personlichen Beratungsgesprach I 24,90%
An einem Elternkurs oder -training IEEEEEEGEGEG—G———___ 23,30%
An schriftlichen Angeboten (Elternbrief) GGG 22 90%
An einer gemeinsamen Gruppe fir Eltern und Kinder s 20,80%
An einem offenen Treff (z.B. Eltern-Café, Baby-Café,... I 18,90%
An einer Gesprachsgruppe fur Eltern (regelmafig) I 10,20%
Andere, und zwar: Bl 2,50%

Die Art der Angebote richtet sich sicherlich zum einen nach der Didaktik und Methodik wie
die Themen vermittelt werden sollen. Zum anderen ist es wichtig zu wissen welche Art der
Angebote die Eltern bevorzugen. Da steht ganz oben bei den Eltern der Informationsabend
mit 49,6% gefolgt von Freizeitangeboten mit 40,8%. Was hier besonders auffllt sind die
Angebote tiber das Internet (40,7%). Die Vermutung liegt nahe, dass hier die Corona-Krise
zu Grunde liegt. Diese Variable wurde bei der Befragung 2020 neu aufgenommen. Im
Verhailtnis zu der Befragung 2016 hat sich bei den anderen Werten nicht viel gedndert.
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Darstellung 44: Wie mdchten Sie informiert werden? - Elternbefragung

Wie mochten Sie informiert werden?

Ankindigungen Gber das Amts-/ Gemeindeblatt I 1 30%
Plakate und Flyer I 39,90%
Ankiindigungen Uber die regionale Presse IS  38,60%
Soziale Medien (z. B. Facebook) S 33,40%
Internetseite des Landratsamtes Neu-Ulm I  31,60%
Internetseite der Gemeinden IIEEEEEEEEEEEEEEEEEEENEENES———— 31,40%
Internetseite der Institution (z.B. Beratungstelle) I )3,60%
Personliche Empfehlung Giber eine Fachkraft . 10,40%
Andere I 9,40%
Bei Veranstaltungen . 8,60%
Ich habe kein Interesse = 4,20%

Die Eltern mochten umfassend informiert werden. Sie bevorzugen an erster Stelle die
Information tiiber das Amts-/ Gemeindeblatt (41,8%, Plakate und Flyer (39,9%) und
Ankiindigungen {iiber die regionale Presse (38,6). An zweiter Stelle steht die Information
uber das Internet. Hier stehen die Sozialen Medien (33,4%), Internetseite des Landratsamtes
Neu-Ulm (31,6%), der Kommunen (31,4%) und der Institutionen (23,6%)zur Verfiigung. Als
,~Andere” haben die Eltern angegeben, iiber E-Mail informiert werden zu wollen. Nur 4,2%
haben kein Interesse

4 Zielsetzungen und Perspektiven in der Familienbildung

4.1 Leit- und Handlungsziele im Bereich Familienbildung

Die elementaren Leit- und Handlungsziele fiir die Familienbildung wurden bereits mit dem
Konzept Familienbildung und Familienstiitzpunkte festgelegt. In den letzten vier Jahren gab
es keine Veranlassung die Leit- und Handlungsziele entscheidend zu dndern. Zwischen dem
Fachbereich Jugendhilfe und Familie, den Trdgern und Fachkréften sowie den politischen
Entscheidungstragern besteht weiterhin ein Konsens iiber diese Leit- und Handlungsziele.

Diese sind:
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Leitziele

Handlungsziele

Familienbildende Angebote sollen
frithzeitig  unterbreitet =~ werden, um
vorhandene Potenziale und Ressourcen
vorausschauend zu starken und

auszubauen.

Funktionierendes Netzwerk
Familienbildung ist strukturell gut
entwickelt.
o Trageriibergreifendes Netzwerk
o Bekanntheitsgrad

o Niedrigschwelligkeit

Grundlegende Ziele sind die Forderung
der Erziehungskompetenzen und die
Starkung der Beziehungen in den Familien.

Familien sollen unterstiitzt werden — kein
ersetzendes Angebot

Individuelles Beratungsangebot

Zielgruppenorientierte adaquate Angebote,
dies schliefSt auch die Forderung von
Alltagskompetenzen (wie z. B.
Haushaltsfiihrung, Zeitmanagement,
finanzielle Fragen oder Medienkompetenz)

mit ein.

Verbesserung der Bestandsstrukturen
(Tragerebene)

Abstimmung der Angebote mit Tragern vor
Ort und im Landkreis

Entwickeln bedarfsgerechter Angebote vor

Ort

In Fallen, in den Familien Risiken oder
Einschrankungen aufweisen, hat Familien-
bildung die Aufgabe, mit gezielt
protektiven Faktoren zu unterstiitzen und
Belastungen zu verringern, um
problematische Entwicklungsverldufe zu
vermeiden oder abzuschwachen und ggf.
an die entsprechenden Leistungssysteme
zu vermitteln.

Lotsen und Scharnierfunktion
Adaquate Hilfen fiir Familien
Unterstiitzung in verschiedenen
Familiensituationen.

Zustandigkeit abklaren.

Die Leit- und Handlungsziele befinden sich noch in der Umsetzung und wurden nur zum
Teil erreicht. Dies lag daran, dass die FSP sich 2019 noch im Aufbau befanden und 2020 die
Corona-Krise die Weiterentwicklung bremste. Jedoch ist es bemerkenswert, wie in dieser

kurzen Zeit die FSP seitens der Familien angenommen wurden (siehe Kapitel 3.3.3.2).

Ein wichtiges Ziel war es, den sozialraumlichen Bedarf an Familienbildung im Landkreis

Neu-Ulm zu decken. Dies ist zu einem gewissen Grad gelungen (siehe Darstellung 48).

Bisher konzentrierte sich alles in der Grofien Kreisstadt Neu-Ulm mit ein paar Ausnahmen.
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Mit den FSP ist es nun gelungen die raumliche Erreichbarkeit die Férderung der Erziehung

in der Familie deutlich zu verbessern.

Des Weiteren konnen die Familien ohne soziale Ausgrenzung und Schamgefiihl die
Angebote der FSP wahrnehmen. Die Leiter*innen der FSP passen die Offnungszeiten und
die Nutzungsbediirfnisse der Zielgruppe soweit es in ihrer Moglichkeit steht an. Der
Bekanntheitsgrad steigt sukzessive an und das Netzwerk vor Ort konnte gut aufgebaut
werden. Durch die Abstimmung mit den Tragern der Familienbildung wurden bestehende
Angebote beworben und ggfs. erganzt. In individuellen Beratungssituationen konnten

addquate Hilfen angeboten bzw. weitervermittelt werden.
Wo bestehen noch weitere Bedarfe?

1. Die FSP befanden sich 2019 noch im Aufbau, das bedeutete die Leit- und Handlungsziele

werden in dieser Form so weiter verfolgt.

2. Insbesondere im Bereich der Absprachen und Schnittstellen: z. B. mit dem Jugendamt im
Bereich Kinderschutz und Wachteramt (§8a und §8b SGB VIII)

3. Die Verbesserung der Netzwerkarbeit Familienbildung in Bezug auf Kooperationstreffen

und Internetseite des Landratsamtes (Offentlichkeitsarbeit)

4.2 Abgleich von Bedarf und Bestand

Der Anstieg der Nutzung der FSP und der Familienbildungsangebote zeigen einen
steigenden Bedarf an Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm. Dies =zeigen der
Bekanntheitsgrad und die Nutzung der FSP seitens der Eltern. Aber auch die Expert*innen
nutzen vermehrt die Angebote fiir ihre Institution. Ein weiteres Ziel war der sozialrdaumliche
Ausbau der Familienbildung. Auch der Soziale Dienst des Fachbereichs nutzt fiir seine
Zwecke gelegentlich die FSP vor Ort.
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Darstellung 45: Themen der Familienbildung - Vergleich

Themen der Familienbildung - Vergleich

Erziehungsthemen

Umgang mit Medien (Handy, PC, Internet)
Freizeitgestaltung

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

Schule

Erndhrung

Jugendliche / Pubertat

Problem- und Konfliktbewaltigung
Gesundheit

Altersgerechte Entwicklung von Kindern
Zusammenleben in Familien

Umgang mit belastenden Lebensereignissen
Alltagskompetenzen und finanzielle Fragen
Ehe und Partnerschaft
Sprachbildung/-forderung fir Eltern und Kinder
Spezielle Themen fur Alleinerziehende
Eltern werden

Sonstige Themen:

0 . 30 00%
0,40 %5y 00%
T 39,60%
T 37,50%
TS 194 0%
I )5%3976
T 27, 30%
20 s 15, 00%
T, 13/, 0%
22200 35 70%
.. 23°80%
e 2,800 37 90%
.. 0.40% 57 90%
220 e 42 10%
el Qs 29,30%
.00 e 75,00%
L0015 70%

B 24889

H Eltern M Expert*innen

Die Themen der Familienbildung haben sich an der Spitze verandert. Waren es 2016 noch die

Themen Vereinbarkeit von Familie und Beruf und Freizeitgestaltung, sind es 2020 die

Erziehungsthemen und der Umgang mit Medien. Die Themen Freizeitgestaltung und

Vereinbarkeit von Familien und sind zwar auf den Pldtzen drei und vier, bleiben jedoch als

zentrale Angelegenheiten der Familienbildung. Es ist zu beachten, dass beim Thema

Vereinbarkeit von Familie und Beruf der Ausbau der Kindertagesbetreuung eine wichtige

Rolle spielt. Seit 2018 fiihrt die Jugendhilfeplanung deshalb ein jdhrliches Monitoring zum

Ausbau der Kindertagesbetreuung durch, um diesen Bereich zu verbessern.

Darstellung 46: Offentlichkeitsarbeit - Vergleich
Offentlichkeitsarbeit nach Hierarchie
Ankiindigungen tiber das Amts-/ Gemeindeblatt
Plakate und Flyer
Ankiindigungen {iiber die regionale Presse
Soziale Medien (z. B. Facebook)

Internetseite des Landratsamtes Neu-Ulm
Internetseite der Gemeinden

Internetseite der Institution (z.B. Beratungsstelle)
Personliche Empfehlung iiber eine Fachkraft
Andere

Bei Veranstaltungen

O 0N O UG = W N =

—_
(@]

Institutionen

5
1
4

10

N

11
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Die Eltern wiinschen sich an erster Stelle eine Ankiindigung iiber das Amts-/ Gemeindeblatt.
Davon machen die Institutionen nur wenig Gebrauch Bei der Offentlichkeitsarbeit kénnen
die Kommunen den FSP eine gute Unterstiitzung sein, da die Kostentrager ja auch die
Kommunen sind. Ein weiterer Bereich bei dem es noch Potenzial gibt und die
Koordinierungsstelle hinwirken kann, ist die Verbesserung der Internetseite des
Landratsamtes Neu-Ulm.

Darstellung 47: Art der Angebote - Vergleich

Art der Angebote

An einem Informationsabend bzw. Vortrag _45’(4)8020%
An Angeboten Uber das Internet _35,748%0%
An einem personlichen Beratungsgesprach “82,90%
An einem Elternkurs oder -training m 50,70%

An schriftlichen Angeboten (Elternbrief) oo 22,90%
An einer gemeinsamen Gruppe fir Eltern und Kinder m 42.90%
An einem offenen Treff (z.B. Eltern-Café, Baby-Café,... || | GG iiai 57 10%

An einer Gesprachsgruppe fir Eltern (regelmaRig) m 32 10%

M Eltern ™ Expert*innen

Der Vergleich zu den Angebotsarten der Familienbildung zeigt zum einen Ubereinstimmung
und zum anderen grofle Differenzen. Die Eltern und Expert*innen sind sich einig das
Angebote an einem Informationsabend oder im Internet (gerade in der Corona-Krise) sehr
sinnvoll sein konnen. Bei dem personlichen Beratungsgesprach differenziert es sich am
meisten. Hier sind zwei Aspekte zu beachten, zum einen das Schamgefiihl der Eltern und
zum anderen der Blickwinkel der Expert*innen. Die Eltern waren zunéchst eine Distanz und
kommen nicht (immer) direkt mit dem Problem. Die Expert*innen sehen den grofsten Erfolg
bei einem personlichen Beratungsgesprach. Hinsichtlich der Ausrichtung des Bedarfs haben
alle Angebotsarten ihre Berechtigung und miissen gut abgestimmt werden. Die Darstellung
47 kann hier eine Grundlage bieten.

Veranderung zum Familienbildungskonzept 2017:

Die Erfahrungen bei der Umsetzung des Familienbildungskonzepts haben gezeigt,
dass Themen sich zeitlich wund auch sozialrdumlich &dndern. Das
Familienbildungskonzept 2017 war schon so angelegt, dass die Leitungen flexibel
auf die Anderungen vor Ort reagieren kdnnen. Die hier thematisierten Ergebnisse
sind unter anderem Grundlage fiir die Familienbildung vor Ort in den

Familienstitzpunkten. 47



5 Familienstiitzpunkte im Landkreis Neu-Ulm

5.1 Einrichtung der Familienstiitzpunkte (FSP) im Landkreis Neu-Ulm

Der Jugendhilfeausschuss hat 2017 beschlossen, dass alle Kommunen im Landkreis Neu-Ulm
die Moglichkeit haben sollen an der Forderung der Familienbildung / FSP teilnehmen zu
koénnen. Dies erfolgte aufgrund der Empfehlung der Steuerungsgruppe, die vorsieht, dass
auch der landliche Raum beachtet werden soll. Der Bedarf fiir Familienstiitzpunkte (FSP)
wurde im Jugendhilfeausschuss 2017 auf zundchst fiinf FSP festgelegt. Auf Grund der
Moglichkeit, dass alle Kommunen an der Forderung des Landkreises Neu-Ulm partizipieren
konnen, haben sich Kommunen zusammengeschlossen und es wurden bisher drei
Familienstiitzpunkte eingerichtet. Die Einrichtung der drei Familienstiitzpunkte begann
nach der Bewerbungsphase der Kommunen im Landkreis Neu-Ulm mit der Einstellung der
Leitungen fiir die Familienstiitzpunkte Ende 2018 bzw. Anfang 2019.

Darstellung 48: Sozialraumliche Zustindigkeit der FSP

I Familienstiitzpunte (Sozialraumliche Zustandigkeit)
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Der Sozialraum des Familienstiitzpunktes Illertissen bezieht sich deshalb auf die Kommunen
Altenstadt, Buch, Oberroth, Unterroth und Illertissen. Der Kostentrager und
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Anstellungstrager ist hier die Stadt Illertissen. Am Familienstiitzpunkt Weiflenhorn
beteiligen sich die Kommunen Holzheim, Pfaffenhofen Roggenburg und Weiffenhorn. Der
Kostentrdger ist die Stadt Weiflenhorn und der Anstellungstrager der Arbeiter-Samariter-
Bund Neu-Ulm. Der Familienstiitzpunkt Vohringen wird von der Stadt Vohringen betrieben.
Hier haben sich noch keine weiteren Kommunen angeschlossen. Die anderen Kommunen
sehen derzeit im eigenen Wirkungskreis und in den Grenzen ihrer Leistungsfahigkeit nicht
die Moglichkeit sich am Forderprogramm zu beteiligen.

5.2 Inhaltliche Merkmale

In den Familienstiitzpunkten (FSP) finden die Familien zentrale Anlaufstellen fiir die
Familienbildung des Landkreises Neu-Ulm. Die Koordinierungsstelle des Jugendamts
begleitet die FSP und organisiert die Zusammenarbeit mit dem Netzwerk Familienbildung.
Die regelmafligen Besprechungen dienen der Abstimmung und Qualitdtssicherung. (siehe
Kapitel 2.3.1.1) Die Grundlage ist die Kooperationsvereinbarung mit den Tragern (siehe
Konzept 2017). Die FSP bieten wohnortnah Familien Unterstiitzung in ihrem Alltag in dieser

Form an:

- Familienbildungsangebote, wie...
e Dbedarfsspezifische Vortrage
e Beratung
e Information durch Materialangebot und Recherche
e Vernetzung von Familien mit Institutionen
- Austausch mit anderen Familien, bei...
e Offenen Treffen fiir Familien unterschiedlicher Zielgruppen bzw. Familienphasen
und Lebenssituationen
e Workshops mit Eltern und Kindern zusammen
e Vortragen
- Beratung im Sinne einer Lotsen- und Scharnierfunktion:
e Begleitung in schwierigen Lebenslagen
e Vermittlung an weitere Hilfsangebote
e Bereitstellung entsprechender Informationen
e Offene Sprechstunden entsprechender Institutionen im Familienstiitzpunkt und des
Familienstiitzpunkts selbst
- Ein Netzwerk im Landkreis Neu-Ulm bzw. mit entsprechenden Einrichtungen im
Sozialraum fiir Institutionen und fiir Familien, um zeitnahe und passgenaue Angebote

zu vermitteln bzw. entsprechende Informationen fiir Familien einzuholen.

Der wesentliche Unterschied liegt bei den FSP in der Zustandigkeit des Sozialraums und wo
sie angedockt sind. (siehe Kapitel 5.1) Die Ausgestaltung haben die FSP in ihrem jeweiligen
Konzept dargestellt. (siehe Anhang). Durch die Koordinationstreffen und Einzelgesprache
gelingt die Abgrenzung und Zusammenarbeit mit angrenzenden Arbeitsbereichen im

Jugendamt. Im Rahmen der Qualitdtssicherung verfassen die Leiter*innen der FSP einen
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jahrlichen Tatigkeitsbericht und der Sachstand wird in den Protokollen der

Koordinationstreffen festgehalten.

5.3 Verortung der Familienstiitzpunkte

Der sozialrdaumliche Ausbau der Familienbildung und damit die Herstellung eines
niedrigschwelligen Familienbildungsangebots war 2017 im Familienbildungskonzept eines
der obersten Ziele. Ein Teil der Kommunen im Landkreis Neu-Ulm sieht fiir sich einen
Bedarf und einen Mehrwert und nimmt deshalb an dem Forderprogramm teil. Somit
konnten die Anlaufstellen die sich bisher hauptsachlich in der Grofien Kreisstadt Neu-Ulm
befanden auf den Landkreis Neu-Ulm ausgeweitet werden (vergleiche Darstellung 48 und 49
Tabelle)

Darstellung 49: Sitz der Institutionen mit und ohne FSP (Tabelle)

S Ohne FSP | Mit FSP
Institutionen

Altenstadt 0 1
Bellenberg 0 0
Buch 0 1
Elchingen 0 0
Holzheim 0 1
[llertissen 1 2
Kellmiinz 0 0
Nersingen 0 0
Neu-Ulm,

GKst ? ?
Oberroth 0 1
Osterberg 0 0
Pfaffenhofen 0 1
Roggenburg 1 1
Senden 2 2
Unterroth 0 1
Vohringen 0 1
Weifsenhorn 0 1
Summe 13 22

Aus Sicht der Bediirfnisse der Eltern und Expert*innen besteht ein weiterer Bedarf neben den
drei bestehenden Familienstiitzpunkten. Im Konzept 2017 wurde vom Jugendhilfeausschuss
der Bedarf von fiinf Familienstiitzpunkten (FSP) festgelegt. Seitens der Kommunen besteht
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die Moglichkeit einerseits mit einem Kostentrdger zu kooperieren oder anderseits einen
eigenen Familienstiitzpunkt (FSP) einzurichten. Ein mobiler Familienstiitzpunkt ware eine

weitere Alternative.

Die FSP sind eingebettet im Netzwerk Familienbildung und kooperieren dort mit den
Institutionen der Familienbildung. Des Weiteren haben die FSP vor Ort ihr eigenes
Netzwerk mit den Kindertageseinrichtungen, Schulen und weiteren Partnern vor Ort (siehe

Konzeptionen im Anhang).

Die FSP wurden in der Aufbauphase 2019 immer mehr von den Biirger*innen angenommen
und besucht. Zur Weiterentwicklung kann hier keine Aussage getroffen werden, da hier die
Riickmeldungen zwar gut waren, aber die Corona-Krise mit der Kontaktvermeidung die
Planungen zunichtemachten. Die Daten der Elternbefragung zeigen jedoch, dass hier
steigender Bedarf besteht. Familien mit belastenden Lebenssituationen besuchen auch immer
mehr die FSP auf. Dies ist dadurch festzustellen, dass es immer mehr Riickmeldungen beim
Sozialen Dienst gibt und die Leiter*innen auch Vater und Miitter an andere Institutionen
weitervermitteln (Wegweiser- und Lotsenfunktion). In der Corona-Krise kommen immer
mehr Familien mit belastenden Situationen in die FSP. Die gute Netzwerk- und
Offentlichkeitsarbeit vor Ort fiithrt auch dazu, dass Familien die schwer erreichbar sind die
FSP aufsuchen.

6 Mafinahmenplanung und Umsetzung

6.1 Aufbau und Einrichtung weiterer Familienstiitzpunkte
Die Planungsschritte sind abhédngig von der Machbarkeit und Dauer der Corona-Krise. Die
Familienstiitzpunkte (FSP) befanden sich 2019 noch im Aufbau und sind derzeit damit

beschaftigt ihre Angebote so anzupassen wie die Situation es ermoglicht.

1. Planungsschritt (2021) | Bewaltigung der derzeitigen Corona-Krise. Unterstiitzung der

Familienstiitzpunkte.
2. Planungsschritt Nach der Corona-Krise: Durchfiihrung eines Abgleichs zur
(ab 2022) Bestandsaufnahme bei den Familienstiitzpunkten und beim

Netzwerk Familienbildung. Im Rahmen des Monitorings die
Uberpriifung der Regionaldaten des Landkreis Neu-Ulm.
Fragestellungen: Wie geht es den Familien im Landkreis?
Inwieweit haben sich die Lebensbedingungen verandert?
Planung der Angebote auf Grundlage der erneuten
Erkenntnisse und der Daten des fortgeschriebenen Konzepts.
(ggfs. Anderung der Konzeptionsvereinbarungen)

3. Planungsschritt (2021) | Ausbau der Familienstiitzpunkte. Mit den Kommunen ins
Gesprach kommen, die sich noch nicht am Férderprogramm
beteiligen, ob ein Anschluss in Frage kommt. Da noch zwei
Familienstiitzpunkte eingerichtet werden konnen, ware auch

ein mobiler Familienstiitzpunkt alternativ moglich
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6.2 Mafsnahmenplanung

Es ist das Ziel der Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm, die Angebote
weiterzuentwickeln, sodass die Bedarfe der Eltern bestmdglich abgedeckt sind. Aus der
Eltern- und der Expert*innen-Befragung ergaben sich interessante Erkenntnisse in Bezug auf

die Themensetzung und den organisatorischen Ablauf von Veranstaltungen.

Modifizierung der Angebote

Die Frage ist, inwieweit die Angebote modifiziert werden miissen. Ein erster
Handlungsschritt ist die Eruierung der Daten mit dem Netzwerk Familienbildung. Ein
grofles Thema ist hier sicherlich die Medienbildung. Des Weiteren muss geklart werden, ob
die Online-Angebote weiter entwickelt werden sollen. Die Eltern wiinschen sich auch mehr
Angebote zu dem Thema Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie Freizeitgestaltung. Hier
sind die FSP gefragt diese Themen umzusetzen. Dabei ist zu beachten, dass die anderen

Themen der Eltern nicht zu kurz kommen.

Sicherung der Nachhaltigkeit in den Strukturen

Der zweite Handlungsschritt ist die Griindung und Weiterentwicklung der sozialraumlichen
Fachbasen (Grtliche Ebene). Sie dienen zur falliibergreifenden Eruierung des Bedarfs im
Sozialraum und zur Sicherung der Nachhaltigkeit in den Strukturen (Absprachen, kurze
Wege bei der Wegeweiser- und Lotsenfunktion). Zudem ist sie die Schnittstelle zum

Fachbereich Jugend und Familie im Bereich der Familienbildung.

Netzwerk Familienbildung

In vielen Punkten der Fortschreibung des Familienbildungskonzeptes wurde das
Netzwerk Familienbildung erwahnt. Dies zeigt wie wichtig dieses Netzwerk ist. Aus
den oben erwdhnten Griinden konnte sich dieses noch nicht so zusammenfinden wie
geplant. Deshalb ist es notwendig, dass dieses Netzwerk Familienbildung (Ebene

Landkreis) so bald als moglich im nachsten Handlungsschritt weiterentwickelt wird.

Mafinahmen zur Qualititssicherung

Qualitatsentwicklung ist ein geeignetes Instrument zur stidrkeren Profilierung und
Professionalisierung einer Familienbildungsarbeit nach innen wie nach aufien. Eine
systematische Evaluierung basiert auf der kontinuierlichen Sammlung von qualitativen und
quantitativen Informationen im Sinne einer lebensweltorientierten Familienbildung im
Sozialraum die Erhebung. Die Qualitatsentwicklung teilt sich auf verschiedenen Ebenen auf.
Diese sind die Koordinierungsstelle mit den Leiter*innen FSP, die Fachbasen, das
Netzwerkes Familienbildung, der Steuerungsgruppe und dem Jugendhilfeausschuss (siehe

Kapitel 2.3.1). Auf allen Ebenen wird die Qualitatsentwicklung evaluiert.

Planungen fiir die Fortschreibung des Familienbildungskonzepts
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Im Zuge des zweiten Planungsschrittes (siehe Kapitel 6.1) beginnen auch die Planungen fiir

die ndchste Fortschreibung des Familienbildungskonzeptes.
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8 Quellenverzeichnis
Regionaldaten: Bayerisches Landesamt fiir Statistik, Gebit, Eigene Erhebung

Befragungen: Eigene Erhebung

9 Anhang

9.1 Dokumentation weiterer Daten der Befragungen

9.1.1 Befragung der Einrichtungen

Darstellung 50: Anhang - Art der Tragerschaft - Einrichtungen der FB
Art der

Tragerschaft Anzahl

Offentlicher Trager 4
Freier Trager 8
Privater Trager 1
Sonstiger Trager 2
Summe 15

9.1.2 Befragung der Expert*innen
Darstellung 51: Anhang - Nutzung der Einrichtungen - Expert*innen-Befragung

Welche der Angebote nutzen sie fiir die eigne
Institution/Profession? Nutzung

Familienstiitzpunkt 11
Frithforderstelle 11

=
o

Erziehungsberatungsstelle

Infoveranstaltung fiir das Team und die Eltern
Bildungszentrum Roggenburg
Familienzentren

Koki

Netzwerkjunge Familien

Vortrag

Amt fiir Erndhrung

Beratungsstellen fiir Schwangerschaftsfragen
Elternabend

Fachstelle fiir Paartherapie

Alle sind Netzwerkpartner
AuBensprechstunden
Dominikus-Ringeisenwerk

Informationen

== == = NN NN W WS S ]

Kinderturnen



Kooperation

Netzwerktreffen

Netzwerkveranstaltungen und Team-FOBIs
Offene Sprechstunden werden angeboten

Sprechstunde

O S

Darstellung 52: Anhang - Spezielle Themen der Familienbildung in der frithen Kindheit - Expert*innen-

Befragung

Spezielle Themen der Familienbildung in der frihen Kindheit

Sozial-emotionale Entwicklung von Kindern
Entwicklungsangemessene Grenzen, Konsequenzen setzen
Sozialverhalten/ Gruppenverhalten

Selbstdndig werden

Entwicklungsangemessene Férderung von Kindern
Bedeutung des Spiels

Umgang mit Aggressionen

Lernschwéchen friihzeitig erkennen (Konzentration,
Motorische Entwicklung

Gesunde Ernahrung im Kindesalter

Begabungen von Kindern erkennen und férdern

Sonstiges

I 93%
— 70%
I 57%
I 49%
. 44%

. 44%

I 21%

. I A1%

I 39%
I 36%
I 26%

H 3%

Darstellung 53: Anhang Friihkindliche Bildung — Bereiche - Expert*innen-Befragung
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Einrichtung

Andere und zwar:;
11,3% Krippe; 8,1%

. 0,
Tagespflege; 21,0% Kindergarten; 30,6%

Integrative l

Kindertageseinrichtun Hort; 1,6%
g; 19,4%

HausdesKindes; 8,1%

Darstellung 54: Anhang- Berufserfahrung im friihkindlichen Bereich

Berufserfahrung im friihkindlichen Bereich

. 63,90%
11 Jahre oder langer 47,50%

. 19,70%
, 16,40%

0,00%

Weniger als 1 Jahr _ 6,80%

M Einrichtung ™ Funktion
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Darstellung 55: Anhang - Spezielle Themen im Bereich Schule — Expert*innen-Befragung

Spezielle Themen der Familienbildung im Bereich Schule

soziale und emotionale Entwicklung von Kindern und... IS  70,00%
Hausaufgaben strukturieren lernen, selbsténdiges Lernen [N 60,00%
Starkung der Lernkompetenzen / Lernen lernen I  50,00%
Umgang mit Aggressionen NS 47,50%
Sozialverhalten im Klassenverbund NN 42,50%
Mobbing in der Schule GGG 40,00%
Entwicklungsangemessene Forderung von Kindern in der... I 40,00%
Lernschwachen (LRA, AD(H)S, Dyskalkulie...) I 22,50%
Gesundes Pausenbrot I 12,50%
Begabungen erkennen und fordern [l 10,00%

Sonstige  0,00%

Darstellung 56: Anhang - Schulform - Expert*innen-Befragung

Schulform der Expert*innen

BOS/FOS; 0,00% Andere; 5,70%

\

Berufsschule; 2,90%

>

~ Mittelschule; 22,90%

Grundschule; 25,70%

Gymnasium; 3

Realschule; 11,40%
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Darstellung 57: Anhang - Berufserfahrung im Schulwesen - Expert*innen-Befragung

Berufserfahrung im Schulwesen

11 Jahre oder linger m s o
1 bis 3 Jahre Wm 20,00%
Weniger als 1 Jahr m 11,40%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

M Berufserfahrung an der Schule M Berufserfahrung im Schulwesen

Darstellung 58: Anhang - Handlungsfeld Soziale Arbeit - Expert*innen-Befragung

Handlungsfeld Soziale Arbeit

Soziale Arbeit mit Familien IS 5 0%
Jugendarbeit / Jugendkulturarbeit GGG  16,90%
Jugend- und Erziehungshilfe NS 13,30%
Anderes I 10,80%
Jugendsozialarbeit (z. B. JAS, J]MD) N 9,20%
Soziale Arbeit mit Frauen NN 9,20%
Jugendhilfe fur suchtgefahrdete u.... IS 7,70%
Soziale Arbeit mit Menschen mit... IS 7,70%
Soziale Arbeit als Bildungsarbeit NN 6,20%

Soziale Arbeit mit Senioren u. Seniorinnen 0,00%
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Darstellung 59: Anhang - Berufserfahrung in der Sozialen Arbeit - Expert*innen-Befragung

Berufserfahrung in der Sozialen Arbeit

11 Jahre oder langer

58,10%

1 bis 3 Jahre

20,90%

4 bis 10 Jahre

18,60%

Weniger als 1 Jahr I 2,30%

9.1.3 Elternbefragung
Darstellung 60: Anhang - Wohnort (Stadtteil) der befragten Familien in der GKst Neu-Ulm - Elternbefragung
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Wohnort (Stadtteil) der befragten Familien in der

Stadtmitte (incl. Wiley Std)
Burlafingen

Finningen

Gerlenhofen

Hausen

Holzschwang

Jedelhausen

Ludwigsfeld (incl.Wiley Nord)
Offenhausen

Pfuhl

Reutti

Schwaighofen

Steinheim

Weststadt

KeineAngabe

GKst Neu-Ulm

I —— 99

I 60
- 6

E—— 23

m 4

m 3

- 6
I 59
I 36

I 91

I 18
. 4
]
m 3
. 11

9.2 Konzeptionen der Familienstiitzpunkte
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Konzeption

Familienstutzpunkt lllertissen, Altenstadt, Buch, Oberroth und
Unterroth

Spitalstralle 12
89257 lllertissen

Telefon: 0162/97 041 57
Mail: familienstuetzpunkt@illertissen.de
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1. Gesetzliche Grundlagen, Richtlinien, Férderung (Ubernommen aus der Kon-
zeption des FSP WeiRenhorn, noch nicht individualisiert fiir lllertissen)

»,Der Schutz der Familie ist im Art. 6 des Grundgesetzes verankert. Im SGB VIII wird dieses Recht
spezifiziert. Es bekraftigt das Grundrecht in § 1 SGB VIII und benennt die ,,Angebote zur Forderung
der Familie als Leistung der Jugendhilfe in § 2 Abs. 2 SGB VIII. Im Rahmen der Gesamtverantwor-
tung des Jugendamtes, § 79 SGB VIII, wird (...) der Aufgabenbereich der Familienbildung ausgebaut
(...) Die gesetzliche Grundlage fir die , Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie” liegt im
§16 SGB VIII.“*

Grundlage des Familienstiitzpunkts ist nach § 16 SGB VIII die Familienbildung im Sinne der Pri-
marpravention, das heildt, die Eigenverantwortlichkeit der Familie soll erhalten bleiben. ,Famili-
enbildung bedeutet Hilfe zur Selbsthilfe bzw. Férderung und Erweiterung von Kompetenzen.“ 2
Diese wird durch eine Angebotsstruktur des Familienstlitzpunkts gewahrleistet, die dem Bedarf
der im Sozialraum lebenden Familien entspricht. Die bedarfsgerechte Ausstattung und Weiterent-
wicklung der Familienbildungsangebote liegt in der Verantwortung des offentlichen Tragers der
Jugendhilfe in Zusammenarbeit mit den freien Tragern nach dem Subsidiaritatsprinzip.

Der Landkreis Neu-Ulm hat hierfiir eine zentrale Koordinierungsstelle im Fachbereich Jugend und
Familie (Jugendamt) eingerichtet, die ,die wesentliche Steuerungsfunktion“® ibernimmt. ,Neben
dem § 16 SGB VIl ist auch das [bayrische] Gesetz zur Forderung der Erwachsenenbildung (BayEb-
FIG) fiir die Familienbildung von Bedeutung. Hierin werden explizit Erwachsene als Adressaten der
Bildung angesprochen, hingegen in § 16 SGB VIII sind auch junge Menschen als Adressaten zu ver-
stehen. , Fir die Familienbildung vor Ort bedeutet dies, den Bereich der Erwachsenenbildung in
entsprechender Form miteinzubeziehen.” Dies gelingt durch die Initiierung unterschiedlicher For-
men der Erwachsenenbildung, wie offene Angebote und verbindliche Angebote in Form von Tref-
fen, Vortragen, Workshops und Beratungen im Sinne des Empowerments.

2. Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm
2.1 Definition Familienbildung

Grundsatzlich lasst sich das Aufgabenfeld der Familienbildung wie folgt beschreiben:

»,Familienbildung
- vermittelt frihzeitig und lebensbegleitend Wissen (iber familiale Belange,

- unterstitzt die Entwicklung bzw. den Aufbau von familienbezogenen Fahigkeiten,
- regt zur Reflexion an und dient der Orientierung,
- fordert die gesellschaftliche Teilhabe und

- erweitert die familialen Handlungsspielrdaume.“4

! Konzept zur Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm, 2017, S. 4

2 Ifb Leitfaden zur Familienbildung im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe, 2009, S. 8

3 Konzept zur Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm, 2017

*1fb Leitfaden zur Familienbildung im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe, 2009, S. 9
2



Familienbildung will durch Aufklarung, Information und Vermittlung von Kompetenzen die Erzie-
hungsfahigkeit von Familien starken und zu einem gelingenden Zusammenleben von Eltern und
Kindern beitragen. Angebote der Familienbildung beziehen sich auf die einzelnen Familienphasen,
wie Partnerschaft und Kinderwunsch bzw. Schwangerschaft, Familien mit Sauglingen, Kleinkinder,
Kindergartenkinder, die Phase der Schulzeit, der Pubertit und der Ubergang ins Berufsleben. Im
Besonderen werden hier die Bereiche Erziehung und Beziehung, Entwicklung bzw. Gesundheit,
Bildung, Kommunikation, Medien, Alltag oder Freizeit- und Erholungsgestaltung sowie finanzielle
Ressourcen thematisiert. Neben der Starkung der Ressourcen und der Begleitung der Familien gilt
es, die enge Verkniipfung der Netze rund um die Familien zu intensivieren und somit die Zugang-
lichkeit der MaBnahmen zu erleichtern.

2.2 Zusammenfassung der Familienbildung des Landkreises Neu-Ulm

Familienstltzpunkte bieten Orte von Begegnungen und Moglichkeiten des Austausches zwischen
Eltern und Familien an. Sie initiieren gezielt verschiedene Familienbildungsangebote, wie themen-
bezogene Vortrage und Veranstaltungen und stellen verschiedene Unterstiitzungs- und Bera-
tungsmoglichkeiten bereit. Eine wohnortnahe Unterstitzung ist eines der Ziele von Familienstitz-
punkten im Landkreis Neu-Ulm. Familienstiitzpunkte arbeiten mit anderen Institutionen als Ko-
operationspartner zusammen und bilden somit ein groBes Netzwerk rund um das Feld Familie.
Familienstltzpunkte fungieren hierbei als Lotse zu passenden Fachstellen.

An wen richtet sich das Angebot des Familienstitzpunktes?

- Allgemein an alle Familien, die einen Bedarf haben bzw. die an Bildungsangeboten partizipie-
ren wollen und im speziellen an Eltern, Kinder, Verwandte und unterschiedliche Generatio-
nen.

- An Familien in besonderen Lebenssituationen, z.B. in Armut lebend, in Trennung lebend, bei
Erkrankungen einzelner Familienmitglieder bzw. bei Behinderungen usw.

- An alle Akteure des Netzwerkes im Sozialraum, wie Kindergarten und Schulen, Vereine und
Gruppen sowie sonstige Kooperationspartner vor Ort (siehe unten).

Was bieten Familienstiitzpunkte?

- Elternbildungsangebote, wie...
o bedarfsspezifische Vortrage

o Beratung
o Information durch Materialangebot und Recherche
o Vernetzung von Familien mit Institutionen

- Austausch mit anderen Familien, bei...
o Offenen Treffen flir Familien unterschiedlicher Zielgruppen bzw. Familienphasen
und Lebenssituationen

o Workshops mit Eltern und Kindern zusammen
o Vortragen

- Beratungim Sinne einer Lotsen- und Scharnierfunktion:
3



o Begleitung in schwierigen Lebenslagen
o Vermittlung an weitere Hilfsangebote
o Bereitstellung entsprechender Informationen

o Offene Sprechstunden entsprechender Institutionen im Familienstitzpunkt und des
Familienstltzpunkts selbst (siehe unten)

- Ein Netzwerk im Landkreis Neu-Ulm bzw. mit entsprechenden Einrichtungen im Sozialraum
fir Institutionen und fiir Familien, um zeitnahe und passgenaue Angebote zu vermitteln bzw.
entsprechende Informationen fiir Familien einzuholen (siehe unten).

3. Familienstiitzpunkt lllertissen, Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth
3.1 Ziele des Familienstiitzpunktes

Der Familienstlitzpunkt ist eine sozialrdumliche Anlauf- und Kontaktstelle, die diverse Angebote der
Elternbildung und Beratung bereitstellt. Diese bedarfsgerechten und niederschwelligen Familienbil-
dungsangebote werden teilweise in Kooperation mit anderen Diensten und Einrichtungen angeboten,
auf- und ausgebaut. Es werden allgemein Beratung und Unterstiitzung fiir Familien auf der Basis eines
praventiven, familienorientierten und ganzheitlichen Ansatzes angeboten. GemafRl §16 SGB VIII star-
ken Familienstitzpunkte nach Bedarf Familien in der Erziehung.

Zudem steht das Ziel im Vordergrund, auf kommunaler Ebene ein flaichendeckendes, bedarfsgerech-
tes und koordiniertes Bildungs- und Unterstiitzungsangebot fiir Familien zur Starkung der Erziehungs-
kompetenz zu schaffen. Der Familienstlitzpunkt steht hierfiir in engem Austausch mit unterschiedli-
chen Netzwerk- und Kooperationspartnern. AuBerdem bestehen konkrete Angebote, sowohl in Ko-
operationen, als auch selbststandig vom Familienstlitzpunkt organisiert und geleitet.

Angebote der Eltern- und Familienbildung werden vom Familienstlitzpunkt fir das Gebiet lllertissen,
Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth entwickelt und bestehende Angebote von anderen Institu-
tionen an die Familien weitergeben.

3.2 Bedarfe der Familienbildung vor Ort (Sozialraum)

Die Basis, um an dem Ausbau und der Weiterentwicklung der Familienstiitzpunkte im Landkreis Neu-
Ulm zu arbeiten, ist eine Analyse des Sozialraumes und dessen Bedarfe an Familienbildungsangebo-
ten. Das Landratsamt Neu-Ulm hat eine Bestandsaufnahme aller familienbildenden Einrichtungen und
Angeboten vor Ort und im Landkreis Neu-UIm durchgefiihrt, um die Deckung von Bedarf und Bestand
zu Uberprifen.

Auch der Familienstitzpunkt lllertissen, Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth tberprift anhand
von monatlichen Statistiken den Bedarf an familienbildenden Angeboten im Sozialraum. Diese bein-
haltet die Erfassung von und den Uberblick (iber die laufenden Angebote, die Analyse der Nachfrage

5> Vgl. Familienbildung und Familienstiitzpunkte im Landkreis Neu-Ulm, Projektmappe 2016, Lothar Girrbach bzw. vgl.
Konzept zur Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm, Férderprogramme Familienstiitzpunkte, 2017, Lothar Girrbach (Au-
tor), Landrat Thorsten Freudenberger (Hrsg.)
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des Kontaktes zu Familien, der Netzwerkarbeit mit Institutionen des Gebietes sowie dem Kontakt zu
Tragern und deren familienbildenden MaRBnahmen.

Der Familienstitzpunkt dokumentiert durch seine monatlichen Statistiken aktuelle Themen und ge-
winnt durch die Kontakte zu Familien einen Uberblick an Bedarfen im Sozialraum.

Die Erstellung des Jahresberichts dokumentiert den Verlauf der familienbildenden Angebote vonsei-
ten des Familienstitzpunktes. Zudem wird im Jahresbericht ein Ausblick auf die Plane des folgenden
Jahres gegeben. Durch die Teilnahme an Vortragen, Fortbildungen und Fachveranstaltungen im Be-
reich Familienbildung wird die Nahe zu den aktuellen Themen gesichert und aufrechterhalten.

Im Jahr 2019 zeichneten sich in der Statistik folgende Themen in Gesprachen und Beratungen beson-
ders ab (angeordnet nach Haufigkeit der Themen):

- Erziehungskompetenz

- Problem-/ Konfliktbewaltigung
- Angebote und Einrichtungen
- Kindliche Entwicklung

- Freizeitgestaltung

- Partnerschaft

- Alltagskompetenz

- Gesundheit

- Sonstiges

- Integration

- Schwangerschaft/Geburt

In regelmaRigen Abstanden finden runde Tische und Koordinationstreffen mit unterschiedlichen Ein-
richtungen und Institutionen statt. Vor allem der Austausch mit dem Landratsamt Neu-Ulm, bzw. dem
Fachbereich Jugend und Familie, sowie den anderen beiden Stiitzpunkten im Landkreis Neu-Ulm, run-
den die Bedarfsanalyse ab. Aber auch Austauschtreffen, runde Tische und Riickmeldungen mit und
von Netzwerk- und Kooperationspartnern und den Kommunen sind wichtig, um die Bedarfe der Fami-
lienbildung stetig zu evaluieren. Ein Beispiel hierfiir sind die AuRensprechstunden des Familienstitz-
punktes lllertissen, Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth, die in den Kommunen Altenstadt und
Buch angeboten werden. Zu Beginn wurden diese im wéchentlichen Wechsel zwei Mal im Monat pro
Kommune angeboten. Aufgrund der sehr geringen Nachfrage kénnen nun telefonisch Termine zu den
Aullensprechstunden vereinbart werden.

Ebenso zeigen die Nachfragen von Einrichtungen, vor allem Kindergarten oder Schulen, wo der Bedarf
bei Eltern zu finden ist. Sie wenden sich an den Familienstitzpunkt mit Fachfragen, Fallen oder ver-
mitteln Familien an den Familienstltzpunkt weiter.

Mit all diesen Faktoren analysieren das Landratsamt Neu-Ulm und der Familienstitzpunkt lllertissen,
Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth den Bedarf der Familien im Sozialraum und bieten dement-
sprechende Angebote an, um diesen auch zu decken.



3.3 Strukturelle Merkmale des Familienstiitzpunktes

Der Familienstlitzpunkt lllertissen, Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth entsteht durch die Ko-
operation des Landratsamtes Neu-Ulm mit den Kommunen. Die Stadt lllertissen ist der Trager flir den
Familienstltzpunkt und agiert stellvertretend fiir alle finf Kommunen, welche durch einen gemeinsa-
men Kooperationsvertrag mit der Stadt lllertissen in Verbindung stehen. Dieser regelt alle elementa-
ren Schritte der gemeinsamen Institution Familienstitzpunkt.
Der Sozialraum des Familienstlitzpunktes liegt im slidlichen Gebiet des Landkreises Neu-Ulm, im land-
licheren Feld des Flachenlandkreises. Angrenzend an den Sozialraum liegt die Grenze der Landkreise
Ulm, Biberach, Unterallgdu und Glinzburg. NachstgroRere Stadte sind die Stadt Neu-Ulm und die Kreis-
freie Stadt Memmingen.

Die Raumlichkeiten des Familienstiitzpunktes liegen in der Innenstadt von lllertissen, in Doppelnut-
zung gemeinsam mit dem Mehrgenerationentreff und dem stadtischen Jugendhaus, in der Spital-
straBe 12. Dadurch ist der Familienstlitzpunkt an zwei Institutionen direkt angebunden. Der Mehrge-
nerationentreff, der die Raumlichkeiten mit dem Stitzpunkt gemeinsam nutzt, sowie das Jugendhaus,
das im selben Gebaude ein Stockwerk tGiber dem Familienstitzpunkt angesiedelt ist.

Die Nutzung der zur Verfligung stehenden Rdume werden in Absprache mit den Angeboten des Mehr-
generationentreffs koordiniert. Der Veranstaltungsraum bietet die Moglichkeit zur Nutzung fiir Grup-
penangebote, Vortrage und Abendveranstaltungen sowie Fachveranstaltungen mit Kooperationspart-
nern. Das Biro wird in Absprache zwischen verschiedenen externen Beratungsangeboten und der Lei-
tung des Familienstltzpunktes genutzt. Bei Bedarf kann nach Zustimmung des Jugendbiros auch auf
deren Raumlichkeiten ausgewichen werden.

3.4 Inhaltliche Merkmale des Familienstiitzpunktes
Die drei Saulen des Familienstitzpunktes:

- Netzwerkarbeit
- Veranstaltungen und Angebote
- Beratung

Netzwerk-
arbeit

Veranstal-
tungen
und
Angebote

Beratung



Die Netzwerkarbeit umfasst die Aufgabe des Familienstiitzpunktes als Netzwerkstelle und Ansprech-
partner vor Ort fir Institutionen, Einrichtungen und Einzelpersonen aufzutreten und ist eine der
Grundlagen des Konzeptes Familienstlitzpunkt. Dazu baut der Familienstlitzpunkt ein stabiles Netz-
werk mit allen geeigneten Anlaufstellen fiir Familien im Sozialraum auf. Diese umfassen auszugsweise
Kinderkrippen, -garten, Schulen, Fachdienste, Jugend- und Schulsozialarbeiter, Jugendpfleger, Hospize
sowie die klassischen Anlaufstellen Ehe-, Familien-, Erziehungsberatungsstellen, Fachberatungsstellen
wie der Schwangerschaftsberatung, Sozialpsychiatrische Beratungsstelle oder auch der Suchtbera-
tung. Im engen Austausch mit diesen Einrichtungen werden Informationen weitergegeben, gemein-
same Veranstaltungen und Angebote geplant und auch der Zugang fiir die Familien zu diesen Einrich-
tungen erleichtert.

Zudem wirkt der Familienstitzpunkt in dem ,Netzwerk Familienbildung” mit der Koordinierungsstelle
des Landratsamtes Neu-Ulm sowie Runden Tischen bestmdglich mit.

Die Veranstaltungen und Angebote werden bedarfsorientiert, niederschwellig, wohnortnah und sozi-
alrdumlich erreichbar gestaltet. Durch die regelmalige Bedarfserhebung werden die Bedirfnisse der
Familien erkannt, neue Angebote initiiert und durchgefiihrt. Je nach Art des Angebots stehen die Etab-
lierung auf einen langerfristigen Zeitraum oder das einmalige Angebot im Vordergrund.

Thematisch sind die Angebote lebens- und alltagsnah, sodass auch Familien mit sprachlichen Hiirden
oder anderen Einschrankungen der Angebotsvielfalt des Familienstitzpunktes profitieren kénnen.

Die Beratung umfasst das Angebot, Familien im vertraulichen Rahmen auf deren personliche Situation
bezogen, Informationen und Orientierungshilfen zu vermitteln. AuBerdem die Unterstiitzung in fami-
lidren Belastungssituationen durch gezielte Beratung bzw. Weitervermittlung an geeignete Fachstel-
len. Der Familienstlitzpunkt Illertissen, Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth versteht sich als
Lotse und Wegweiser fiir Familien. Das heift, es wird aufgezeigt, wer fir die Familien in ihrer aktuellen
Situation der richtige Ansprechpartner ist, um die bestmégliche Hilfe anzubieten.

Natdlrlich agiert der Familienstitzpunkt vorurteilsfrei und unterstitzt Familien in allen Lebenslagen,
alle Familienformen mit allen Themen gleichermal3en.

Um passende Angebote fiir die Familien mit ihren Bedarfen bereitstellen zu kénnen, dokumentiert
der Familienstltzpunkt die Schwerpunktthemen in Gesprachen und Beratungen anonym. Es hat sich
gezeigt, dass Themen wie Erziehungskompetenz, Problem- und Konfliktbewaltigung oder Kindliche
Entwicklung sehr viel Nachfrage finden. Diese werden sowohl in den Eltern-Kind-Gruppen, als auch in
individuellen Beratungen besprochen. Zusatzlich sollen den Eltern Vortrage, Gruppen und Mit-mach-
Angebote zur Verfligung stehen.

Natdlrlich sind die Themen, die in Familien zum Tragen kommen, sehr weitlaufig und umfangreich.
Damit es aber nicht zu groRBeren Uberschneidungen mit den angrenzenden Arbeitsbereichen, z.B. im
Jugendamt kommt, ist der enge Austausch mit den jeweiligen Netzwerkpartnern wichtig.

Es finden regelmaRig Runde Tische bzw. Austauschtreffen und auch ein gemeinsames Projekt z.B. mit
KoKi — Koordinierende Kinderschutzstelle — statt. AuBerdem besteht die Mdéglichkeit, deren offene
Sprechstunde in den Raumlichkeiten des Familienstiitzpunktes in Anspruch zu nehmen. Bei interdis-



ziplindren oder themenubergreifenden Fragen gibt es Riicksprachen, Austausch oder die Weiterver-
mittlung untereinander, sodass die Familien bei den richtigen Ansprechpartnern kompetente Bera-
tung und Unterstlitzung erhalten kénnen.

Damit dies so gelingen kann, ist es enorm wichtig, ein groBes Netzwerk auf- und immer weiter auszu-
bauen. Netzwerkpartner sollten alle Einrichtungen und Institutionen sein, die direkt oder indirekt mit
Familien in Kontakt stehen. Darunter fallen mafigeblich Kinderkrippen, -garten, Schulen mit ihren
Schulsozialarbeitern, Fachberatungsstellen wie das Sozialpsychiatrische Zentrum mit der Drogen- und
der Suchtberatung, die Jugendpflege, Ehe-, Familien- und Erziehungsberatungsstellen aber auch Ein-
richtungen wie Hospize.

Sowohl durch diese Einrichtungen, als auch durch die Offentlichkeitsarbeit und Werbung in Presse
und Amts- und Mitteilungsblattern der Gemeinden werden die Familien auf den Familienstiitzpunkt
aufmerksam gemacht. Wie die Dokumentation und Statistik des Familienstitzpunktes zeigen, wach-
sen nicht nur die Vielfaltigkeit der Themen und Angebote, sondern auch die Besucherzahlen. Dies soll
natirlich in Zukunft noch weiter ausgebaut werden.

Eine Herausforderung ist die Anbindung von potenziellen Teilnehmern an Angeboten von weiter ent-
fernten landlichen Gebieten des Sozialraums. Viele Familien mochten oder kénnen den Weg nach II-
lertissen nicht ohne weiteres auf sich nehmen. Allerdings besteht hier die Moglichkeit, eine Losung in
Form von aufsuchender Arbeit im Zuhause der Familie oder 6ffentlichen Raumen, z.B. im Jugendtreff
oder in der Schule, anzubieten. Angebote und Veranstaltungen in anderen Gemeinden erscheinen nur
dann als sinnvoll, wenn dort auch eine entsprechende Nachfrage besteht. Vorerst werden ausschlief-
lich AulRensprechstunden nach telefonischer Vereinbarung angeboten.

Durch das bereits bestehende Netzwerk erzielt der Familienstiitzpunkt eine groRe Reichweite. Durch
die enge Zusammenarbeit und den direkten Austausch mit dem Markt Altenstadt und der Verwal-
tungsgemeinschaft Buch sollen auch Familien angesprochen werden, die nicht direkt in lllertissen oder
der ndheren Umgebung wohnen.

Da sich die Angebote immer an den aktuellen Themen in den Familien orientieren, ist eine ganz freie
Arbeitsweise moglich. Das Konzept des Familienstiitzpunktes ist so konzipiert, dass sich dieser jeder-
zeit verandern kann und soll und immer flexibel bleibt, um die Bedarfe der Klienten zu decken.

Doch wie kdnnen Familien erreicht werden, die sich nicht von selbst in unserer Einrichtung melden?
Auch hier ist die enge Zusammenarbeit mit den Netzwerkpartnern sehr wichtig. So kann beispiels-
weise Uber den Kontakt mit einem Kindergarten oder einer Schule der Zugang zum Familienstlitzpunkt
erleichtert werden. Zu Beginn kann zunachst ein Termin in der jeweiligen Einrichtung oder bei der
Familie zu Hause vereinbart werden, um den Zugang zu den Hilfen niederschwellig zu ermdglichen.
In wenigen Beratungsgesprachen kann dann gemeinsam erarbeitet werden, welcher Ansprechpartner
die richtige Hilfe und Unterstlitzung fiir die Themen der Familie leisten kann. Bei Bedarf kann eine
erste Kontaktaufnahme gemeinsam erfolgen.



3.5 Angebote des Familienstiitzpunktes (Stand Herbst 2019)

Der Familienstiitzpunkt bietet vielseitige Angebote (meist auBerhalb der bayrischen Schulferien). Ne-
ben den offenen Sprechstunden des Familienstlitzpunktes und den AufSensprechstunden in Altenstadt
und Buch, auch Kooperationen mit Netzwerkpartnern, Vortrage, Elternthemen und Angebote fiir be-

stimmte Personengruppen (z.B. Madchenaktionstage).

In der folgenden Tabelle sind alle Angebote des Familienstiitzpunktes Illertissen, Altenstadt, Buch,

Oberroth und Unterroth fiir das Jahr 2019 aufgelistet.

dern ab dem
Laufalter

Illertissen

Veranstaltung Zielgruppe Kooperation Raumlichkeiten Zeitraum
Babycafé Eltern von Kin- KoKi- Koordinie- Familienstltzpunkt | Jeden Don-
dern bis zu 1 Jahr | rende Kinderschutz- | lllertissen nerstagvormit-
stelle, Landratsamt tag von 09:30
Neu-Ulm mit einer —11:00 Uhr
Kinderkranken- (auRerhalb der
schwester bayrischen
Schulferien)
Kriimelcafé Eltern von Kin- Ehrenamtliche Lei- Familienstitzpunkt | Jeden Diens-
dern ab 1 Jahr tung einer Mutter Illertissen tagnachmittag
aus der Gruppe. Un- von 15:00 —
terstitzung durch 16:30 Uhr (au-
Leitung des Familien- Rerhalb der
stitzpunktes. bayrischen
Schulferien)
Zwergencafé Eltern von Kin- Familienstltzpunkt | Jeden Freitag-

vormittag von
10:00-11:30
Uhr (auBer-
halb der bayri-
schen Schulfe-
rien)

Alleinerziehenden
—Treff

Alleinerziehende
Midtter und Va-
ter, bei Bedarf
mit Kindern

Familienstltzpunkte
des Landkreises Neu-
Ulm und Experten
aus unterschiedli-
chen Institutionen

Abwechselnd an
den Standorten der
Familienstiltz-
punkte

1 Mal pro vier-
tel Jahr. Start:
19.10.2019

Kaktus-Treff

Eltern von puber-
tierenden Ju-
gendlichen

Familienstitzpunkte
des Landkreises Neu-
Ulm und Experten
aus unterschiedli-
chen Institutionen

Abwechselnd an
den Standorten der
Familienstitpunkte

Alle zwei Mo-
nate

Start:
25.09.2019




Offene Sprech-

Eltern mit Kin-

Koordinierende Kin-

Familienstltzpunkt

Jeden ersten

stunde KoKi dernim derschutzstelle, Illertissen Dienstag im
Kleinkindalter Landratsamt Neu- Monat von
Ulm mit einer Kin- 14:00 - 15:00
derkrankenschwes- Uhr
ter
Offene Sprech- Familien und Familienstltzpunkt | Seit Oktober
stunde Familien- Groleltern Illertissen 2018
stitzpunkt
Elternthemen Familien Verschiedene Ko- Familienstltzpunkt, | Ca. 1 Malim
operationspartner Einrichtungen der Monat
Kooperations-
partner oder andere
Raumlichkeiten
»,Raus bei Wind und | Familien mit Kin- | Kooperation mit Familienstitzpunkt | Termin:
Wetter” dern im Laufal- AELF (Amt fur Erndh- | lllertissen 27.09.2019
ter 2-3 Jahre rung, Landwirtschaft (auch flr 2020
und Forsten Krum- geplant)
bach)
,»B(r)eikost — ruck- Familien mit Kin- | Kooperation mit Familienstitzpunkt | Termin:
zuck gekocht” dern AELF (Amt fur Erndh- | lllertissen 22.11.2019
rung, Landwirtschaft
und Forsten Krum-
bach)
»Wintergerichte — Familien mit Kin- | Kooperation mit Jugendtreff Alten- Termin:
gesund und lecker” | dern AELF (Amt fur Erndh- | stadt 11.12.2019
rung, Landwirtschaft
und Forsten Krum-
bach)
Papa — Kind — Ko- Véater mit ihren Kooperation mit der | Schulkiiche der Er- Termin:
chen Kindern im VHS Neu-Ulm, Au- hard-Voéhlin-Mittel- | 30.11.2019
Grundschulalter | Renstelle lllertissen schule lllertissen (ein weiterer
Termin fur
2020 geplant)
Madchenaktionstag | Madchen der Kooperation mit Jugendhaus lllertis- | Termin:
,Weihnachtsbasteln | Grund- und Mit- | dem Jugendhaus sen 05.12.2019
,Sternenzeit” — al- telschule und den Schulsozial- (ein weiterer
les rund um den arbeitern der Er- Termin fur

Stern”

hard-Voéhlin-Mittel-
schule und der
Grundschule Illertis-
sen

2020 geplant)
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3.6 Weiterentwicklung des Familienstiitzpunktes / der Familienbildung vor
Ort

Die Weiterentwicklung des Familienstltzpunktes orientiert sich malRgeblich an den Bedarfen der Fa-
milien. Aber auch an Riickmeldungen von Kooperations- und Netzwerkpartnern oder dem Landrats-
amt Neu-Ulm.

So entstand beispielsweise aus dem oben erklarten Babycafé sowohl das Kriimelcafé, als auch das
Zwergencafé. Einige Eltern empfanden ihre Kinder irgendwann als zu groR und griindeten in eigener
Initiative das Kriimelcafé, welches von einer Mutter ehrenamtlich organisiert wird. Spater entstand
zusatzlich das Zwergencafé fiir die Kinder ab dem Laufalter. Dies ist allerdings eine autarke Gruppe
ohne feste Leitung.

Auch der Ausbau der Vortrage und Elternthemen wird weiterentwickelt. Es werden wieder Veranstal-
tungen mit den bereits geknilpften Kooperationspartnern stattfinden, allerdings soll das Netz stetig
vergroBert werden. Somit ist es wiinschenswert, neue Kooperationen einzugehen, um somit noch
vielfdltigere Themen fiir die Familien anbieten zu kénnen.

Langerfristig und ab dem zweiten Bewilligungszeitraum kénnte es interessant werden, ob sich neben
dem Markt Altenstadt die Kommunen Kellmiinz und Osterberg dem Angebot des Familienstlitzpunk-
tes noch ergdanzend anschlieRen wollen. Allerdings muss nach dem ersten Bewilligungszeitraum erst-
mal abgewartet werden, ob alle Partnerkommunen die Kooperation fiir den nachsten Bewilligungs-
zeitraum in Betracht ziehen und weiterfiihren méchten.

Das Angebot um Veranstaltungen wird stetig durch die Statistik hinterfragt und aktualisiert. Die The-
menschwerpunkte werden sich im Laufe des Bewilligungszeitraumes zeigen und bei Bedarf neu defi-
nieren. Durch die Bedarfsorientierung werden die Schwerpunkte und Angebote im Wandel bleiben,
sodass fiir die Familien das bestmdgliche und vielfaltigste Programm aufgebaut und etabliert werden
kann. Bei Bedarf und der Nachfrage kdnnen auch Angebote in den Kommunen organisiert werden.

3.7 Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitarbeit bezieht sich auf zwei verschiedene Adressatengruppen:

Die Familien im Sozialraum sollen durch diverse Medien erreicht werden. Neben der klassischen Be-
werbung durch Flyer und Plakate, die bei verschiedenen Netzwerkpartnern ausliegen, findet Offent-
lichkeitsarbeit durch die Veroffentlichung bei den ortlichen Tageszeitungen sowie den Amts- und Mit-
teilungsblattern statt.

Die Kommunen bewerben zudem Uber ihre Homepages und ggf. durch die eigene Seite bei Facebook.
Aufgrund des hohen Zeitaufwandes ist dies flir den Familienstitzpunkt selbst nicht leistbar.
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4. Fazit

AbschlieBend bleibt zu sagen, dass die Familienstiitzpunkte eine gut Uberlegte und nitzliche Einrich-
tung darstellen, die es Familien erleichtern, Zugang zu verschiedenen Angeboten und Unterstiitzun-
gen zu finden. Die Dokumentation zeigt, dass der Bedarf, gerade im landlichen Sozialraum, besteht.

Ob es zu einer Weiterfinanzierung kommen wird ist absehbar. Dies hangt davon ab, ob die Kommunen
Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth sich weiterhin an der Finanzierung des Projekts beteiligen
werden. Davon abhéangig ist dann auch, mit welchem Stundenumfang eine Fachkraft den Familien-
sttzpunkt leitet.

Der Familienstlitzpunkt orientiert sich immer am Bedarf der Familien und unterliegt somit einem ste-
tigen Wandel. Um die Familien moéglichst weitraumig und vielschichtig zu erreichen, sollen sowohl
vormittags als auch nachmittags, abends und am Wochenende Veranstaltungen angeboten werden.
Vormittags finden bereits regelmaRig Eltern-Kind-Gruppen in den Raumlichkeiten des Mehrgenerati-
onenhauses statt. Am Nachmittag, Abend oder an Wochenenden werden weiterhin Vortrage und Ko-
operationsangebote bereitgestellt. Dies ermdoglicht es Familien, deren Kinder bereits in Kindergarten
und Schulen angebunden sind, daran teilzunehmen.

Seit Eroffnung des Familienstlitzpunktes in lllertissen ist dieser stetig gewachsen und erfahrt immer
grofRere Nachfrage. Durch die engen Kontakte und den standigen Austausch mit seinen Netzwerkpart-
nern hat der Familienstiitzpunkt lllertissen, Altenstadt, Buch, Oberroth und Unterroth schnell an Be-
kanntheit zugenommen. Dies soll natlirlich unbedingt beibehalten und ausgebaut werden.

Es hat sich gezeigt, dass die Verortung des Familienstltzpunktes lllertissen, Altenstadt, Buch, Oberroth
und Unterroth gut geeignet ist. Im Mehrgenerationenhaus in lllertissen besteht zum einen eine di-
rekte Anbindung an zwei Institutionen (Jugendhaus und Mehrgenerationentreff), zum anderen ist
durch die Lage des Hauses die Anonymitat der Klienten gewahrt. Einige Familien aus dem Sozialraum
nutzen lieber das Angebot der Sprechstunden in lllertissen, als zu den AulRensprechstunden in Alten-
stadt oder Buch zu kommen. Deshalb finden diese Sprechstunden momentan nur nach vorheriger
Vereinbarung statt. Allerdings ware ab dem zweiten Bewilligungszeitraum Uber eine raumliche Erwei-
terung des Familienstiitzpunktes nachzudenken. Zum einen wiirden allein genutzte Birordaume das
Arbeiten des Familienstiitzpunktes sehr erleichtern. Zum anderen bietet das Mehrgenerationenhaus
wenig Moglichkeiten an separaten Raumlichkeiten. Es befinden sich im Obergeschoss (Jugendhaus)
zwar Zimmer, die nach Absprache in manchen Fallen fiir Angebote des Familienstlitzpunktes genutzt
werden kénnen, allerdings waren alleinig genutzte Raume eine Entlastung, sowohl fiir den Familien-
sttzpunkt, als auch fir das Jugendhaus.

Fiir das kommende Jahr 2020 ist sowohl die Beibehaltung und Weiterfiihrung der Eltern-Kind-Grup-
pen, sowie der Ausbau der Netzwerk- und Kooperationspartner mit weiteren Veranstaltungen —auch
in den Partnerkommunen-, Vortragen und Projekten geplant. Es finden wieder Veranstaltungen statt,
die es bereits im vergangenen Jahr gab, aber es sollen noch weitere neue hinzukommen. Weiterhin
soll der Bekanntheitsgrad des FSP gesteigert werden.
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1. Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm

1.1 Definition Familienbildung

Familienbildung will durch Aufklarung, Information und Vermittlung von Kompetenzen die
Erziehungsfahigkeit von Familien starken und zu einem gelingenden Zusammenleben von Eltern und
Kindern beitragen.
Themen der Familienbildung beziehen sich auf die Bereiche

e Partnerschaft,

e Schwangerschaft / Geburt

e Erziehungskompetenzen,

e Kindliche Entwicklung,

e Alltagskompetenz,

e Problem- / Konfliktbewaltigung,

e Gesundheit,

e Kommunikation und Medien,

e Alltag oder Freizeit- und Erholungsgestaltung,

e Integration,

e Angebote / Einrichtungen.

Neben der Starkung der Ressourcen und der Begleitung der Familien gilt es, die enge Verknipfung
der Netze rund um die Familien zu intensivieren und somit die Zuganglichkeit der MalRnahmen zu
erleichtern.

Grundsatzlich sind die Aufgaben der Familienbildung wie folgt beschrieben:
»,Familienbildung
- vermittelt friihzeitig und lebensbegleitend Wissen lber familiale Belange,
- unterstitzt die Entwicklung bzw. den Aufbau von familienbezogenen Fahigkeiten,
- regt zur Reflexion an und dient der Orientierung,
- fordert die gesellschaftliche Teilhabe und
- erweitert die familialen Handlungsspielrdume.”*

b Leitfaden zur Familienbildung im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe, 2009, S. 9
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1.2 Zusammenfassung der Familienbildung des Landkreises Neu-Ulm

Der Familienstitzpunkt bietet einen Ort der Begegnung und eine Mdglichkeit zum Austausch

zwischen Eltern und Familien.

Er bietet aulRerdem verschiedenen Unterstiitzungs- und Beratungsmoglichkeiten und initiiert

verschiedene Angebote, themenbezogene Vortrage und Veranstaltungen.

Eine wohnortnahe Unterstiitzung ist eines der Ziele des Familienstlitzpunktes.

Der Familienstitzpunkt arbeitet eng mit anderen Institutionen und Kooperationspartnern

zusammen und bildet so ein groBes Netzwerk rund ums Thema Familie. Er fungiert hier als Lotse zu

passenden Fachstellen.

An wen richtet sich das Angebot des Familienstitzpunktes?

An allgemein alle Familien

An Kinder, Eltern, Verwandte und unterschiedliche Generationen

An Familien in besonderen Lebenssituationen (Armut, Trennung, Erkrankungen...)

An alle Akteure des Netzwerkes im Sozialraum, wie Kindergarten und Schulen, Vereine und
Gruppen, sowie sonstige Kooperationspartner vor Ort

Was bietet der Familienstiitzpunkt?

Klarung aller Erziehungsfragen im Alltag

Elternbildungsangebote (verschiedene Veranstaltungen und Vernetzungsmoglichkeiten)
Verschiedene Beratungen

Unterstiitzung und Begleitung in schwierigen Lebenslagen/Situationen

Starkung der Erziehungskompetenz

Information durch Materialangebot

Austausch mit anderen Familien/Eltern (z.B. durch offene Treffen verschiedener Zielgruppen)

Bedarfs- / Themenspezifische Vortrage
Lotsen- und Scharnierfunktion (Vermittlung an weitere Hilfsangebote / Fachstellen)

GroRes Netzwerk im gesamten Landkreis Neu-Ulm, Kooperation mit anderen Institutionen:
Frihforderstellen, Erziehungsberatung, Schwangerschaftsberatung, Drogenberatung, Asyl-
und Integrationshilfen, Schulen und Kitas, Jugendhaus, Schulsozialarbeit, Sozialberatung,
VHS, ASB, Koordinierende Kinderschutzstelle, ASD, SCV...



2. Familienstiitzpunkt Vohringen

2.1 Ziele des Familienstiitzpunktes
Der Familienstiitzpunkt Vohringen ist eine sozialrdumliche Anlauf- und Kontaktstelle, die
bedarfsgerechte und niederschwellige Familienbildungsangebote, ggf. in Kooperation mit anderen
Diensten und Einrichtungen initiieren. Er bietet allgemeine Beratung und Unterstlitzung von
Familien auf der Basis eines praventiven, familienorientierten und ganzheitlichen Ansatzes an und
starkt sie nach Bedarf in der Erziehung gemaR §16 SGB VIII. Dabei sind die Grenzen ihrer fachlichen
Zustandigkeit und Kompetenzen zu beriicksichtigen.
Als Ziel steht hierbei auch im Vordergrund, auf kommunaler Ebene ein flaichendeckendes,
bedarfsgerechtes und koordiniertes Bildungs- und Unterstiitzungsangebot fir Familien zur Starkung
der Erziehungskompetenz zu schaffen.
Es sollen Angebote der Eltern- und Familienbildung selbst entwickelt werden oder in Kooperation
mit anderen Anbietern zur Verfligung gestellt werden. Eltern sollen Gber vorhandene Angebote
informiert werden und ggf. an andere Einrichtungen weitervermittelt werden.

2.2 Bedarfe der Familienbildung vor Ort (Sozialraum)
Grundlage fiir den Familienstiitzpunkt und dessen Weiterentwicklung ist u.a. eine Bestandserhebung
aller familienbildenden Einrichtungen und Angebote vor Ort, eine systematische Ermittlung und
Analyse des Bedarfs an familienbildenden Leistungen, auf der Basis vorliegender und neu erhobener
Daten des Landratsamtes und der Abgleich von Bestand und Bedarf sowie die Bildung einer
adaquaten Vernetzungsstruktur unter Einbeziehung aller potenzieller Anbieter und Trager
familienbildender Mafnahmen. *

Der Bedarf wird anhand vorliegender Daten, welche aus der monatlichen und dokumentierten
Statistik des Familienstitzpunktes resultieren, ermittelt und Gberprift. Das Wahrnehmen der
verschiedenen Angebote durch die Familien ist ein weiters Indiz dafiir, was Familien brauchen und
wo deren Interesse liegt. AuBerdem ergeben sich aus Gesprachen bei Veranstaltungen, aus
Beratungssettings, aus Beobachtungen bei offenen Angeboten und wahrend der
Offentlichkeitsarbeit weitere Hinweise auf die Bedarfe der Familien des Sozialraums.
Rickmeldungen aus Institutionen des kommunalen Umfeldes (Schulen, Kitas, Vereine, etc. ...) lassen
weitere Riickschliisse auf eventuelle Bedarfe zu.

Im Familienstitzpunkt Vohringen bildeten sich groBtenteils Themen wie ,die Trotzphase®,
,Trennung vom Partner”, ,Erziehungsfragen in allen Bereichen” und ,,Pubertatsprobleme” heraus.

Regelmalige Koordinationstreffen zwischen dem Vertreter des Landratsamtes und den anderen
Neu-Ulmern Familienstitzpunkten sichern ebenso die Bedarfserhebung.

In Planung steht weiterhin der Aufbau einer Fachbasis im Sozialraum. Hier soll ein Austausch tber
die familialen Entwicklungen aus spezifischen Perspektiven gewéahrleistet werden.

2 vgl.: Familienbildung und Familienstitzpunkte im Landkreis Neu-Ulm, Projektmappe 2016, Lothar Girrbach bzw. vgl.:
Konzept zur Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm, Forderprogramme Familienstiitzpunkte, 2017, Lothar Girrbach
(Autor), Landrat Thorsten Freudenberger (Hrsg.)
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2.3 Strukturelle Merkmale des Familienstiitzpunktes
Die Kommune (ibernimmt den Betrieb des Familienstiitzpunktes in ihrer eigenen
Gebietskorperschaft der Stadt Vohringen. Die Liegenschaft des Familienstlitzpunktes liegt im Norden
Vohringens und ist gut geeignet fir die Angebote der Familienbildung.
Raumlichkeiten fir Kinderbetreuung, Bildungsveranstaltungen, Biiro und Organisationsaufgaben
und Besprechungen stehen (begrenzt) zur Verfligung.
Der Familienstitzpunkt wurde an den Hort an der Grundschule Nord Véhringen angegliedert. Die
Raume unterliegen daher einer Doppelnutzung. Bei dem zeitlichen Ablauf beider Konzepte ist daher
darauf zu achten, dass kein Konzept das andere beeinflusst. Die Angebote des Familienstitzpunktes
finden also auRerhalb der Hort-Offnungszeiten statt. Das bedeutet, entweder vor 11.00 Uhr, oder
nach 17.00 Uhr und aulRerhalb der bayerischen Ferien (hier lauft der Hort von 08.00 - 16.00 Uhr).
Das Hort-Biiro bietet Platz und Ausstattung fiir Beratungen und die Bliro-Arbeit. Ein verschlieBbarer
Aktenschrank wurde zusatzlich bereitgestellt. Der groBe Hort-Gruppenraum kann (nach Umbau-
MalBnahmen) flr Familienbildungsangebote, wie z.B. das Babycafé hergenommen werden. Die
Mensa im EG wird bei abendlichen Vortragen in einen groBen Vortragsraum mit Beamer und
Leinwand umgestellt. Toiletten sind aufgrund des Hort-Betriebes natiirlich auch vorhanden.
Die Adresse des Familienstlitzpunktes ist: Sperberweg 2, 89269 Vohringen.

Eine wichtige Grundlage des Familienstiitzpunktes ist die Vernetzung / Kooperation mit anderen
Institutionen auf kommunaler Ebene, wie auch auf landkreisweiter Ebene, welche mit und fir
Familien arbeiten. Diese Vernetzung erméglicht nicht nur eine gelungene Uberleitung zu anderen
Fachdiensten, sondern auch eine strukturelle Weiterentwicklung von Angeboten mit
entsprechender Expertise der Kooperationspartner. Vortrage werden somit also von Experten auf
ihrem Gebiet angeboten.
Folgende Kooperationspartner sind mit dem Familienstltzpunkt Vohringen vernetzt:

- Amt fur Landwirtschaft Ernahrung und Forsten Krumbach

- Asylkreis Véhringen

- Donum Vitae — staatlich anerkannte Beratungsstelle flir Schwangerschaftsfragen

- Gleichstellungsbeauftragte der Bundesagentur fiir Arbeit

- Ehe-, Familien-, Lebensberatung des Bistums Augsburg (Sitz in Neu-Ulm)

- Erganzende unabhangige Teilhabeberatung

- Ergotherapie und Logopéadie Vohringen (Frau Schikarski-Weiss)

- Erziehungs-, Jugend- und Familienberatung der katholischen Jugendfiirsorge Neu-Um

- Familienpraxis Vohringen (Bettina Leicht)

- Fachbereich Jugendhilfeplanung / Familienbildung Landratsamt Neu-Ulm

- Fachdienst fir Sozial- und Lebensfragen Neu-Ulm

- Familienpaten des ASB

- Familienpflegewerk

- Frauenhaus

- Fruhforderstelle Spatzennest Burlafingen

- Interdisziplindre Friihférderung KESS Neu-Ulm

- Interdisziplindre Friihférderung im Landkreis Neu-Ulm der Lebenshilfe Donau lller

- Koordinierende Kinderschutzstelle des Landratsamts Neu-Ulm (KoKi)

- Wohnraumerhalt der Caritas und des Diakonischen Werkes Neu-Ulm
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Diese Liste wachst jedoch stetig weiter an. Ziel dieser Kooperationen ist es, die Hemmschwelle fiir

Familien abzubauen und ihnen kiirzere Wege zu einem Fachdienst zu erméglichen. Verschiedene

Sprechstunden finden z.T. schon in den Raumen des Familienstiitzpunktes statt.

2.4 Inhaltliche Merkmale des Familienstiitzpunktes

Die wesentlichen Merkmale des Familienstiitzpunktes konnen mit drei Sdulen dargestellt werden:

)
N

Beratung

N~

)
N

Familien-
bildung /
Angebote

N

U

Netzwerk-
arbeit

(

Beratung:

Informationsmaoglichkeiten zu familienrelevanten Themen

Orientierungshilfe zu familienbezogenen Themen (Erziehung, Entwicklung, Betreuung,
Freizeit...)

Lotsenfunktion: effektive Vermittlung an geeignete Fachstellen (Aufzeigen derer
Konzeptionen, Dienste und einzelnen Schritte)

Brickenfunktion: Unterstiitzung bei gelingender Anbindung an geeignete Fachstellen
Unterstitzung bei familidren Belastungssituationen (bis Familien an passgenaue Fachstelle
vermittelt wurden)

Familienbildung / Angebote:

Bedarfsgerecht, niederschwellig, sozialraumlich und wohnortnah
Initiierung und Durchfiihrung von Angeboten

Vielfaltig, bedarfsorientiert, flexibel

Angebote zu familienrelevanten Themen (lebens- und alltagsnah)
Angebote zu Erziehungs- und Entwicklungsthemen

Far Familien mit Kindern von 0 — 18 Jahren

Berlicksichtigung von Integration

Netzwerkarbeit:

Der Familienstiitzpunkt ist Netzwerkstelle und Ansprechpartner vor Ort (fur alle
Organisationen, Institutionen und Einrichtungen)

Intensivierung mit Kitas, Schulen und Fachkraften der Sozialarbeit an Schulen
Kooperation und Vernetzung mit weiteren Anlaufstellen

Mitwirken im ,,Netzwerk Familienbildung” der Koordinierungsstelle fiir Familienbildung
Bildung einer Fachbasis aller sozialen Akteure fiir den Sozialraum Voéhringen



2.5 Angebote des Familienstiitzpunktes

Der Familienstiitzpunkt bietet ganz vielseitige Angebote an (auBerhalb der bayerischen. Schulferien):

Individuelle Beratung und gegebenenfalls Lotsen- und Scharnierfunktion zu passenden
Institutionen. Offene Beratung 1x pro Woche (Freitag von 08.00 — 11.00 Uhr) und nach
Terminvereinbarungen.
Wodchentliches Babycafé fiir Eltern mit ihren Kindern bis ca. 1,5 Jahren
Zweiwochentlicher Knirpsetreff — Babycafé 2.0 fiir Eltern mit Kindern von 1,5 — 3 Jahren
Verschiedene abendliche Vortrage von verschiedenen Netzwerkpartnern und Institutionen
rund ums Thema Familie
Kooperation mit dem Amt fiir Erndhrung, Landwirtschaft und Forsten Krumbach: 4-6
Angebote im Jahr zum Thema Bewegung und Erndhrung mit Kindern unter 3 Jahren
Kooperation mit der Volkshochschule
Workshops fiir Eltern (Angebot von und in Kooperation mit anderen Institutionen)
AuBensprechstelle der Schwangerschaftsberatung Donum Vitae (1x im Monat)
AuRensprechstelle der Koordinierenden Kinderschutzstelle / KoKi (1x im Monat)
Kooperation mit den anderen FSPs des Landkreises

o ,Kaktus-Treff“: fir Eltern pubertierender Jugendlicher (alle 2 Monate)

o ,Alleinerziehenden-Treff”: fir alleinerziehende Eltern (1x im Quartal)

2.6 Weiterentwicklung des Familienstiitzpunktes / der Familienbildung vor
Ort

Eine Weiterentwicklung ist momentan noch finanzierungsabhangig. Die Kommune
entscheidet nach der zweijahrigen ,Modellphase”, ob sie den Familienstiitzpunkt weiter
finanzieren wird.

Eine Erweiterung mit der Gemeinde Bellenberg ware zudem denkbar. Einige Familien von
Bellenberg besuchen bereits Veranstaltungen des Familienstiitzpunktes Véhringen. Bedarfe
und Anfragen waren daher gegeben.

Bei Weiterfinanzierung, wie auch einer VergroBerung des Familienstiitzpunktes, sind neue
Raumlichkeiten, welche nicht durch einen anderweitigen Betrieb beeinflusst sind,
winschenswert und zur gegebenen Zeit sicher auch umsetzbar.

Auch die Angebote werden sich stetig weiterentwickeln und verandern. Dies ist immer von
dem Bedarf der Familien im Sozialraum abhédngig. Bei Familien-Themen, welchen eine groflle
Nachfrage mit sich bringen, wird schnellst moglich versucht, diese durch neue Angebote
abzudecken. Angebote, welche hingegen mit der Zeit nur noch wenig besucht werden, der
Bedarf also spuirbar zurlickgeht, werden vorerst aus dem Angebotspol wieder
herausgenommen, aber gegebenenfalls zu einem spateren Zeitpunkt wieder aufgenommen.
Das Netzwerk wird zudem auch stets weiter wachsen und die Zusammenarbeit mit anderen
Institutionen wird sich intensivieren.



2.7 Offentlichkeitsarbeit
Die zentralen Adressaten der Offentlichkeitsarbeit sind die Familien.
Der Familienstitzpunkt und seine Angebote muss vielseitig prasentiert werden, auch unter der
Nutzung neuer Medien. Ein weiterer wichtiger Faktor hierflr ist natirlich auch die
Mundpropaganda. Eltern, welche an einem erfolgreichen Angebot teilgenommen haben, erzdhlen
dies weiter und flihren so wieder neue Interessierte an den Familienstitzpunkt heran.
Zum Teil findet auch eine aufsuchende Offentlichkeitsarbeit statt, also eine direkte
Kontaktaufnahme.
Plakate und Flyer werden generell an alle sozialraumliche Einrichtungen verteilt und auch Backer,
Apotheken, Banken etc. werden in die Bewerbung mit einbezogen.
Bei aktuell stattfindenden Angeboten werden auch immer gleich die noch kommenden Angebote
beworben, um den Kreislauf nicht zu unterbrechen.
Die Verwendung der Wort-Bild-Marke des FSP ist unumganglich. AuRerdem werden die ,,Hande” aus
dem Logo auch fiir die Veranstaltungen im Einzelnen hergenommen. Dies hat einen
Wiedererkennungswert und ist mittlerweile typisch geworden fiir die Werbung des
Familienstitzpunktes Vohringen.
Das wochentliche Amtsblatt der Kommune veroffentlicht auRerdem alle Pressemitteilungen, die an
sie weiter gegeben werden.
Zusatzlich hat der Familienstitzpunkt auf der Internetseite der Stadt Véhringen einen eigenen
Bereich, auf welchem auch alle aktuellen Angebote zu finden sind.
Nicht zu vergessen sind aber auch die Netzwerkpartner und die Institutionen der Kommune, welche
naturlich einen direkten Zugang zu den Familien haben und diese gegebenenfalls auch an den
Familienstltzpunkt weiter verweisen.
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1. Gesetzliche Grundlagen, Richtlinien, Forderung

»,Der Schutz der Familie ist im Art. 6 des Grundgesetzes verankert. Im SGB VIII wird dieses Recht spe-
zifiziert. Es bekraftigt das Grundrecht in § 1 SGB VIII und benennt die ,,Angebote zur Férderung der
Familie als Leistung der Jugendhilfe in § 2 Abs. 2 SGB VIII. Im Rahmen der Gesamtverantwortung des
Jugendamtes, § 79 SGB VIII, wird (...) der Aufgabenbereich der Familienbildung ausgebaut (...) Die
gesetzliche Grundlage fir die ,Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie“ liegt im § 16 SGB
VIII.“? Die bedarfsgerechte Ausstattung und Weiterentwicklung der Familienbildungsangebote liegt
in der Verantwortung des offentlichen Tragers der Jugendhilfe in Zusammenarbeit mit den freien
Tragern nach dem Subsidiaritatsprinzip.

Der Landkreis Neu-Ulm hat hierfiir eine zentrale Koordinierungsstelle. ,Die wesentliche Steuerungs-
funktion kommt hierbei dem Fachbereich Jugend und Familie zu.“? Dies geschieht in Zusammenar-
beit mit dem Jugendhilfeausschuss und dem Arbeitsausschuss Jugendhilfeplanung. ,Die Familien-
stitzpunkte vor Ort initiieren — bei ihrer Implementierung — eigene Netzwerke (Fachbasis) um Fami-
lienbildungsangebote zusammen zu fihren.” 3

Grundlage des Familienstitzpunkts ist nach § 16 SGB VIII die Familienbildung im Sinne der Pri-
marpravention. ,,Familienbildung bedeutet Hilfe zur Selbsthilfe bzw. Forderung und Erweiterung von
Kompetenzen.“* Diese wird durch eine Angebotsstruktur des Familienstiitzpunkts gewéahrleistet, die
dem Bedarf der im Sozialraum lebenden Familien entspricht.

»Neben dem § 16 SGB VIl ist auch das [bayerische] Gesetz zur Férderung der Erwachsenenbildung
(BayEbFIG) fiir die Familienbildung von Bedeutung.” > Hierin werden explizit Erwachsene als Adres-
saten der Bildung angesprochen, hingegen sind in § 16 SGB VIII auch junge Menschen als Adressaten
zu verstehen. ,Fir die Familienbildung vor Ort bedeutet dies, den Bereich der Erwachsenenbildung
in entsprechender Form miteinzubeziehen.” ® Dies gelingt durch die Initiilerung unterschiedlicher
Formen der Erwachsenenbildung, wie offene Angebote und verbindliche Angebote in Form von Tref-
fen, Vortragen, Workshops und Beratungen im Sinne des Empowerments.

Gefordert wird der Familienstitzpunkt Weillenhorn, Roggenburg, Pfaffenhofen und Holzheim durch
den Freistaat Bayern, den Landkreis Neu-Ulm und den Kommunen selbst (vgl. hierzu Kooperations-
vereinbarung).

! Konzept zur Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm, 2017, S. 4

2 Konzept zur Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm, 2017

3 Ebenda, S. 6

41fb Leitfaden zur Familienbildung im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe, 2009, S. 8
>Ebenda, S. 9

6Ebenda, S. 9



2. Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm
2.1 Definition Familienbildung

Grundsatzlich lasst sich das Aufgabenfeld der Familienbildung wie folgt beschreiben:
»Familienbildung
e vermittelt friihzeitig und lebensbegleitend Wissen (iber familiale Belange,
e unterstltzt die Entwicklung bzw. den Aufbau von familienbezogenen Fahigkeiten,
e regt zur Reflexion an und dient der Orientierung,
o fordert die gesellschaftliche Teilhabe und
e erweitert die familialen Handlungsspielrdume.””

Familienbildung will durch Aufkldarung, Information und Vermittlung von Kompetenzen die Erzie-
hungsfahigkeit von Familien starken und zu einem gelingenden Zusammenleben von Eltern und Kin-
dern beitragen. Angebote der Familienbildung beziehen sich auf die einzelnen Familienphasen, wie
Partnerschaft und Kinderwunsch bzw. Schwangerschaft, Familien mit Sduglingen, Kleinkinder, Kin-
dergartenkinder, die Phase der Schulzeit, der Pubertit und der Ubergang ins Berufsleben. Im Beson-
deren werden hierhin die Bereiche Erziehung und Beziehung, Entwicklung und Gesundheit, Bildung,
Kommunikation, Medien, Alltag- oder Freizeit- und Erholungsgestaltung sowie finanzielle Ressour-
cen thematisiert. Neben der Starkung der Ressourcen und der Begleitung der Familien gilt es, die
enge Verknipfung der Netze rund um die Familien zu intensivieren und somit die Zuganglichkeit der
MaRnahmen zu erleichtern.

2.2 Zusammenfassung der Familienbildung des Landkreises Neu-Ulm

Familienstitzpunkte bieten Orte von Begegnungen und Moglichkeiten des Austausches zwischen
Eltern und Familien an. Sie initiieren gezielt verschiedene Familienbildungsangebote, wie themenbe-
zogene Vortrage und Veranstaltungen und stellen verschiedene Unterstlitzungs- und Beratungsmog-
lichkeiten bereit. Eine wohnortnahe Unterstiitzung ist eines der Ziele von Familienstitzpunkten im
Landkreis Neu-Ulm. Familienstitzpunkte arbeiten mit anderen Institutionen als Kooperationspartner
zusammen und bilden somit ein grofles Netzwerk rund um das Feld Familie. Familienstitzpunkte
fungieren hierbei als Lotse zu passenden Fachstellen.

An wen richtet sich das Angebot des Familienstitzpunktes?

- Allgemein an alle Familien, die einen Bedarf haben bzw. die von Bildungsangeboten partizi-
pieren wollen und im speziellen an Eltern, Kinder, Verwandte und unterschiedliche Generati-
onen.

- An Familien in besonderen Lebenssituationen, z.B. in Armut lebend, in Trennung lebend, bei
Erkrankungen einzelner Familienmitglieder bzw. bei Behinderungen usw.

- An alle Akteure des Netzwerkes im Sozialraum, wie Kindergarten und Schulen, Vereine und
Gruppen sowie sonstige Kooperationspartner vor Ort (siehe unten).

7 Ifb Leitfaden zur Familienbildung im Rahmen der Kinder- und Jugendhilfe, 2009, S. 9



Was bieten Familienstlitzpunkte?

Elternbildungsangebote, wie...
o bedarfsspezifische Vortrage
o Beratung
o Information durch Materialangebot und Recherche
o Vernetzung von Familien mit Institutionen
Austausch mit anderen Familien, bei...
o Offene Treffen flir Familien unterschiedlicher Zielgruppen bzw. Familienphasen und Lebenssi-
tuationen
o Workshops mit Eltern und Kindern zusammen
o Vortragen
Beratung im Sinne einer Lotsen- und Scharnierfunktion:
o Begleitung in schwierigen Lebenslagen
o Vermittlung an weitere Hilfsangebote
o Bereitstellung entsprechender Informationen
o Offene Sprechstunden entsprechender Institutionen im Familienstlitzpunkt und des Familien-
stltzpunkts selbst (siehe unten)
Ein Netzwerk im Landkreis Neu-Ulm bzw. mit entsprechenden Einrichtungen im Sozialraum
fr Institutionen und fur Familien, um zeitnahe und passgenaue Angebote zu vermitteln bzw.
entsprechende Informationen fiir Familien einzuholen (siehe unten).

. Familienstutzpunkt Weilenhorn

3.1 Ziele des Familienstiitzpunktes

Der Familienstiitzpunkt WeilRenhorn, Roggenburg, Pfaffenhofen und Holzheim starkt Familien in der
Erziehung gemal § 16 SGB VIII. Folgende Ziele liegen der Arbeit des Familienstitzpunkts Weillen-
horn, Roggenburg, Pfaffenhofen und Holzheim dabei zu Grunde:

Der Familienstiitzpunkt Weilenhorn, Roggenburg, Pfaffenhofen und Holzheim...

ist eine Anlauf- und Kontaktstelle flir Familien des Sozialraumes.

bietet bedarfsgerechte Familienbildungsangebote fiir im Sozialraum lebende Familien an.
initiiert unterschiedliche Angebote der Familienbildung in Form von offenen Treffen, Vortra-
gen, Workshops und Beratungen.

greift Themen unterschiedlicher Familienphasen in seinen Angeboten auf.

initiiert, je nach Bedarf, Kooperationen mit anderen Diensten und Einrichtungen der Famili-
enbildung im Landkreis Neu-Ulm bzw. im Sozialraum.

baut auf kommunaler Ebene, in Kooperation mit anderen Institutionen, ein flachendeckendes
Bildungs- und Unterstiitzungsangebot fiir Familien der kooperierenden Kommunen auf.
bietet allgemeine Beratung und Unterstiitzung von Familien zu allen Themen des Familienle-
bens auf der Basis eines primarpraventiven Ansatzes an.

vermittelt Familien, ihren Fragestellungen entsprechend, an Institutionen weiter und bertck-
sichtigt so die Grenzen der fachlichen Zustdandigkeit und Kompetenzen.

holt bei Bedarf Informationen fiir Familien bei den Kooperationspartnern ein und stellt diese
Information Familien zur Verfligung.



3.2 Bedarfe der Familienbildung vor Ort (Sozialraum)
Eine Grundlage fiir die Bereitstellung und Weiterentwicklung des Angebots des Familienstlitzpunkt
WeiRenhorn, Roggenburg, Pfaffenhofen und Holzheim ist u.a. eine Bestandserhebung aller familien-
bildenden Einrichtungen und Angebote vor Ort und im Landkreis Neu-Ulm. Hierzu braucht es eine
systematische Ermittlung und Analyse des Bedarfs an familienbildenden Leistungen, auf Basis vorlie-
gender und neu erhobener Daten des Landratsamtes,® bzw. deren Abgleich von Bestand und Bedarf.
Die Bildung einer adaquaten Vernetzungsstruktur, unter Einbeziehung aller potenzieller Anbieter
und Trager familienbildender MaBBnahmen, sind eine weitere Basis. Der Bedarf von Familienbil-
dungsangeboten wird ferner anhand vorliegender Daten, die aus der monatlichen Statistik des Fami-
lienstltzpunkts resultieren, Gberprift. Das Wahrnehmen von Angeboten des Familienstiitzpunkt gibt
weitere Hinweise darauf, was Familien brauchen bzw. an welchem Bildungsinteresse sie partizipie-
ren wollen (siehe unten). Ebenso ergeben sich aus Gesprachen bei Veranstaltungen, aus Beratungs-
settings, aus Beobachtungen bei offenen Angeboten und bei weiteren Veranstaltungen des Famili-
enstitzpunkts, Hinweise auf Bedarfe der im Sozialraum lebenden Familien. Folgende Themen von
Familienphasen und daraus resultierenden Inhalten, zeichneten sich im Jahr 2019 bei Diskussionen
im Rahmen von Vortrdgen, bei offenen Treffen sowie bei Beratungen mit Familien ab (Reihenfolge
der Haufigkeit nach):
e Erziehungsthemen (entwicklungsangemessen Konsequenzen setzen, Regeln einhalten, Ent-
wicklung férdern, Tagesstruktur entwickeln)
e Ehekrisen (Konflikte, anstehende Trennungen, Geldnote, Gewalt, Sucht)
e Alleinerziehend bzw. in Trennung lebend (finanzielle N6te, Berufseinstieg, berufliche Veran-
derungen)
e Wohnungsnot (den finanziellen Mitteln entsprechende Wohnungen)
e Finanzielle Engpdsse (Privatinsolvenzen bei jungen Paaren wg. Arbeitslosigkeit oder chroni-
schen Erkrankungen, Wiedereinstieg in Beruf gelingt nicht)
e Schulschwierigkeiten (Lernschwachen, Konzentrationsschwdachen, Hochbegabung, Schul-
schwierigkeiten auch im Setting von Trennungssituationen)
e Pubertat (Schulschwanzen, Alkohol- und Drogenkonsum, Delinquenz)
e Erkrankungen und Behinderungen (somatische und oder psychische Erkrankung eines Eltern-
teiles oder eines Kindes)
e Aulerinstitutionelle Kinderbetreuung (Elternpaare und vorrangig Alleinerziehende betref-
fend, die keine Verwandtschaft, kein Netzwerk im Landkreis haben)
e Schwangerschaft (ohne gesicherte Verhaltnisse)

Regelmalige Koordinationstreffen mit dem Landrastamt bzw. Herrn Lothar Girrbach, Fachbereich
Jugend und Familie, und den Leitungen der zwei weiteren Familienstiitzpunkte im Landkreis Neu-
Ulm sichern ferner die Bedarfserhebung ab. Dariiber hinaus soll eine Fachbasis mit entsprechenden
Vertretern vom Landratsamt und den Familienstlitzpunkten installiert werden, welche einen Aus-
tausch Uber die familialen Entwicklungen aus spezifischen Perspektiven gewahrleistet.

8 Vgl. Familienbildung und Familienstiitzpunkte im Landkreis Neu-Ulm, Projektmappe 2016, Lothar Girrbach bzw. vgl.
Konzept zur Familienbildung im Landkreis Neu-Ulm, Forderprogramme Familienstltzpunkte, 2017, Lothar Girrbach
(Autor), Landrat Thorsten Freudenberger (Hrsg.)



Die hohe Vernetzungsstruktur mit unterschiedlichen Dienstleistern der Familienbildung im Landkreis
Neu-Ulm und in den kooperierenden Kommunen sichert die Bedarfsermittlung ab. So geben Rick-
meldungen von diversen Familienbildungseinrichtungen und Beratungseinrichtungen Hinweise da-
rauf, was Familien brauchen (siehe unten). Riickmeldungen aus Institutionen des kommunalen Um-
feldes, wie Kindergarten, Schulen, kirchlichen Einrichtungen und Vereinen lassen weitere Rick-
schlisse auf Bedarfe zu. Der Familienstlitzpunkt ist in diesem Sinne zur Anlaufstelle flr Einrichtun-
gen geworden und wird zur Unterstitzung angefragt. Im besonderen Schulen und Kindertagesein-
richtungen verweisen Familien an den Familienstlitzpunkt oder regen zur Initiierung von Angeboten
an. Ferner wenden sich Mitarbeiter des Rathauses bei familidaren Notlagen von Biirgern an den Fami-
lienstltzpunkt. Ebenso wenden sich Sozialpadagogische Familienhilfen und JaS-Mitarbeiter/innen an
den Familienstitzpunkt.

Die Teilnahme an diversen Arbeitskreisen und runden Tischen im Landkreis Neu-Ulm bzw. des Alb-
Donau-Kreises sowie an Fortbildungsveranstaltungen des Staatsinstituts flir Familienforschung an
der Universitdt Bamberg runden die Perspektive auf Bedarfe der Familien im Sozialraum und im
Staat Bayern ab. Die allgemeine sozialokologische Entwicklung von Familien in Deutschland, im spe-
zifischen im Freistaat Bayern, geben weitere Hinweise auf die Entwicklung von Familien im Sozial-
raum®.

3.3 Strukturelle Merkmale des Familienstiitzpunktes
Der Familienstitzpunkt WeiBenhorn, Roggenburg, Pfaffenhofen und Holzheim ist eine Kooperati-
onsgemeinschaft der Kommunen mit dem Landratsamt Neu-Ulm. Trager des Familienstltzpunkts ist
der Arbeiter-Samariter-Bund Kreisverband Neu-Ulm e.V. Der Familienstlitzpunkt hat seinen Sitz, mit
Bliro und Veranstaltungsraum, in der Stadt WeilRenhorn in der Heilig-Geist-Strale 3 und ist nicht an
einer Institution angegliedert. Leitung des Familienstlitzpunktes ist Gabriele Dorothea Scheppach
(Master Soziale Arbeit) mit einem Stellenumfang von 72,5 % bzw. 29h pro Woche.

Grundlage des Familienstitzpunkts ist nach § 16 SGB VIII die Familienbildung im Sinne der Pri-
marpravention. Diese wird durch eine Angebotsstruktur des Familienstiitzpunkts gewahrleistet, die
dem Bedarf der im Sozialraum lebenden Familien entspricht. Dies bedeutet auch, als Familienstiitz-
punkt vor Ort zu sein. So ist der Familienstlitzpunkt nicht nur in seinen Raumlichkeiten in WeilRen-
horn, sondern in allen kooperierenden Kommunen mit unterschiedlichen Angeboten vertreten. Hier-
fir werden Raume der Gemeindeverwaltungen, von Schulen oder Kindergarten genutzt.

Die Vernetzung bzw. Kooperation mit Institutionen auf kommunaler Ebene und auf landkreisweiter
Ebene, welche mit und fir Familien arbeiten, ist, wie bereits oben beschreiben, eine Grundlage der
Arbeit des Familienstitzpunkts. Die Vernetzung ermoglicht die strukturelle Weiterentwicklung von
Angeboten mit entsprechender Expertise der Kooperationspartner im Familienstiitzpunkt WeilRen-

% https://de.statista.com/themen/5182/alleinerziehende-in-deutschland/
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/515/umfrage/einstufung-in-arm-und-reich-fuer-familien/
http://www.bpb.de/nachschlagen/zahlen-und-fakten/soziale-situation-in-deutschland/61791/armut-von-familien
https://www-
genesis.destatis.de/genesis/online/data?operation=ergebnistabelleUmfang&levelindex=2&levelid=1573482613700&do
whnloadname=63411-0001
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/824227/umfrage/anzahl-der-familien-in-deutschland-nach-
bundeslaendern/



https://de.statista.com/themen/5182/alleinerziehende-in-deutschland/
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/515/umfrage/einstufung-in-arm-und-reich-fuer-familien/
http://www.bpb.de/nachschlagen/zahlen-und-fakten/soziale-situation-in-deutschland/61791/armut-von-familien
https://www-genesis.destatis.de/genesis/online/data?operation=ergebnistabelleUmfang&levelindex=2&levelid=1573482613700&downloadname=63411-0001
https://www-genesis.destatis.de/genesis/online/data?operation=ergebnistabelleUmfang&levelindex=2&levelid=1573482613700&downloadname=63411-0001
https://www-genesis.destatis.de/genesis/online/data?operation=ergebnistabelleUmfang&levelindex=2&levelid=1573482613700&downloadname=63411-0001
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/824227/umfrage/anzahl-der-familien-in-deutschland-nach-bundeslaendern/
https://de.statista.com/statistik/daten/studie/824227/umfrage/anzahl-der-familien-in-deutschland-nach-bundeslaendern/

horn, Roggenburg, Pfaffenhofen und Holzheim durch Vortragsabende und offene Sprechstunden.
Ferner konnen durch die gelungene Kooperation Informationen fir Familien eingeholt werden oder
ihr Interesse bei Bedarf kommuniziert werden. Mit folgenden Kooperationspartnern steht derzeit
der Familienstitzpunkt WeiBRenhorn, Roggenburg, Pfaffenhofen und Holzheim regelmaRig im Netz-
werk im Kontakt bzw. bietet Angebote dieser Institutionen vor Ort an (Aufzdahlung alphabetisch):

o Amt flr Landwirtschaft Erndahrung und Forsten Krumbach (Workshops, Vortrage fir Familien

mit Kleinkindern)

Bildungszentrum Kloster Roggenburg (kommunaler Tragerverbund) (Vortrage)

Gleichstellungsbeauftragte der Bundesagentur fiir Arbeit (Vortrage)

Ehe- Familien- Lebensberatung des Bistums Augsburg (Vortrage)

Ergdnzende unabhangige Teilhabeberatung (EUTB) (Offene Sprechstunde)

Erziehungs- Jugend- und Familienberatung der Katholische Jugendfiirsorge Neu-Ulm, lllertis-

sen (EZB KJF) (Offene Sprechstunde und Vortrage)

o Fachbereich Jugendhilfeplanung/Familienbildung Landratsamt Neu-Ulm (Koordination der
Familienstltzpunkte)

o Fachdienst fiir Sozial- und Lebensfragen Giinzburg und Neu-Ulm, Caritasverband fiir die Regi-
on Glinzburg und Neu-Ulm e.V. (Anfrage entsprechender Themen von Familien)

o Familienpaten und Jugendhilfe des Arbeiter-Samariter-Bund Kreisverband Neu-Ulm e.V. ASB
(Verweis an Familienpaten)

O O O O O

Frihforderstelle Spatzennest Neu-Ulm Burlafingen (Vortrage)

Integrationsbeauftrage Landratsamt Neu-Ulm (Sprachenkaffee fir 2020 i. Pl.)

Interdisziplinare Friihforderung Neu-Ulm KESS (kindliche Entwicklung und Sprache starken)
(Vortrage)

Interdisziplinare Frihférderung im Landkreis Neu-Ulm der Lebenshilfe Donau lller (Vortrage)
Jugendamt Neu-Ulm (Austausch Gber Falle)

Jugendsozialarbeiter an Schulen (Austausch tber Familien, Bewerbung des Angebots)
Kirchliche Allgemeine Sozialarbeit (KASA), Diakonisches Werk Neu-Ulm e.V. (Anfrage entspre-
chender Themen von Familien)

o O O O

Kinder- und Jugendpsychiatrie Ulm/ Glinzburg (Vortrage)

Koordinierende Kinderschutzstelle des Landratsamts Neu-Ulm (Koki) (Babycafe und offene
Sprechstunde)

Volkshochschule Neu-Ulm (Ausschreibung von Angeboten)

Wohnraumerhalt der Caritas und des Diakonischen Werkes Neu-Ulm (Austausch tber Fami-
lien in Not)

Neben Institutionen auf Landkreisebene kooperiert der Familienstiitzpunkt auch mit Einrichtungen
auf kommunaler Ebene. Ziel der Kooperation ist, Hemmschwellen von Familien abzubauen und kur-
ze Wege flir Familien zu erméglichen, beispielsweise indem offene Sprechstunden im Familienstitz-
punkt stattfinden. Einrichtungen sollen auf diesem Wege Familien der kooperierenden Kommunen
ndhergebracht werden. Zum anderen ermoglichen die Rdume des Familienstitzpunktes in der Hei-
lig-Geist-Str. 3 ein anonymeres Aufsuchen als in Beratungseinrichtungen an sich. Der Hauptstandort
des Familienstitzpunkts in Weienhorn liegt zudem gut geschiitzt. Weiteres Ziel der Kooperation ist,
einen umfassenderen Blick auf Familien zu erhalten und sich lber Bedarfe der Familien auszutau-
schen. Ferner kdnnen Informationen fir Familien Gber Kooperationsbeziehungen zeitnah eingeholt
werden. Kooperationen ermoglichen zudem die Teilnahme an fiir Familien relevanten Arbeitskreisen



oder Runden Tischen. An folgenden Arbeitskreisen ist der Familienstiutzpunkt derzeit regelmaflig
oder nach Bedarf vertreten:

e Arbeitskreis Soziale Beratung

e Runde Tisch Kinderschutz/Friihe Hilfen

e Runder Tisch ,Hausliche Gewalt”

e Netzwerk Junge Eltern / Familien

e Runder Tisch Integration

3.4 Inhaltliche Merkmale des Familienstiitzpunktes
Die wesentlichen inhaltlichen Merkmale und Aufgaben des Familienstlitzpunkts Weilenhorn, Rog-
genburg, Pfaffenhofen und Holzheim lassen sich wie folgt skizzieren:

Familienbildung

Vernetzung

Beratung Angebote

Familienbildung

Familienbildung wird durch Vernetzung, Beratung und den stetigen Ausbau bzw. der Weiterentwick-
lung von Angeboten gewahrleistet. Gleichsam definieren diese drei Saulen Familienbildungsangebo-
te im Sozialraum. Inhaltlich betrachtet bieten die drei Saulen folgende Leistungen der Familienbil-
dung an:

Angebote sind...

- an Fragen und Themen der im Sozialraum lebenden Familien orientiert.

- an Familienphasen ausgerichtet und sind somit flir Familien mit Kindern von 0 — 18 Jahre.

- anverschiedenen Familienformen orientiert.

- fur Familien unterschiedlicher Herkunft.

- flr Familien mit Kindern mit Behinderung, Entwicklungsverzégerung bzw. Lernschwierigkei-
ten.

- sozialrdumlich und wohnortnah, indem die Angebote in allen Kommunen stattfinden und
immer in allen Kommunen beworben werden.



Das Beratungssetting ...

- bietet Information durch Aufzeigen und Erkldaren von Konzeptionen weiterer Einrichtungen
und Dienste fiir Familien an. Ebenso werden bei Bedarf Informationen fir Familien bei den
Kooperationspartnern eingeholt und den Familien zur Verfligung gestellt.

- entspricht einer Lotsenfunktion, indem eine effektive Vermittlung an geeignete Fachstellen
durch Kooperation mit Institutionen im Netzwerk direkt erfolgt.

- hat eine Briickenfunktion, indem eine Unterstiitzung zur gelungenen Anbindung an geeignete
Fachstellen erfolgt.

- unterstiitzt dabei solange bei familidaren Belastungssituationen bis Familien den Anschluss an
passgenaue Institutionen erreicht haben.

- bietet im Rahmen der fachlichen Kompetenzen eine erste Orientierungshilfe zu familienbe-
zogenen Themen, im Bereich Erziehung, Entwicklung, Betreuung, Freizeit und Finanzierung
an. Dies geschieht auch durch weitere Angebote, die der Familienstlitzpunkt zur Verfligung
stellt (siehe unten, Angebote des Familienstitzpunktes).

Netzwerkarbeit...

- ist Grundlage der Arbeit des Familienstlitzpunktes.

- Initiiert der Familienstitzpunkt iber verschieden Wege, wie Emailkontakte, Telefonate und
Besprechungen.

- wird ebenso lGiber andere Dienste und Fachstellen im Landkreis Neu-Ulm initiiert.

- findet regelmaRig mit Institutionen der Kommunen und des Landkreises Neu-UIlm statt.

- ermoglicht Kooperationen fiir die Gestaltung gemeinsamer Angebote.

- ermoglicht den zeitnahen Informationsfluss fir Familien bei Fragen und Anliegen.

- ist Grundlage der Arbeit anderer Einrichtungen im Sozialraum, zu deren Netzwerk wiederum
der Familienstlitzpunkt gehort.

- dient der Bedarfserfassung von Themen im Sozialraum.

3.5 Angebote des Familienstiitzpunktes
Der Familienstlitzpunkt bietet derzeit (Stand 2019) folgende Angebote vorwiegend auBerhalb der
bayerischen Schulferien an:

Offene Zielgruppe Kooperations- Zeitraum

partner

Angebote

Kaffeetreff Eltern bzw. Kinder | Kindergarten Pus- 1x pro Monat am | Kindertages-
kénnen bei Bedarf | teblume Holzheim | Vormittag oder einrichtung
mitgebracht wer- am Nachmittag Holzheim
den Start: 18.12.2018

Babycafé Werdende bzw. Koordinierende Wodchentlich, abwechselnd
Mdtter mit Saug- Kinderschutzstelle | mittwochvormit- | im Familien-
ling Landratsamt Neu- | tags stitzpunkt

Ulm bzw. Famili- Start: 20.02.2018 | WeiRenhorn

enhebamme Victo-

ria Roeder

bzw. Rathaus
Pfaffenhofen



Alleinerzie-
henden-Treff

Mitter bzw. Vater,
die alleinerziehend
sind, bei Bedarf mit

Kindern

Alle Familienstltz-
punkte im Land-
kreis Neu-Ulm und
Experten aus un-
terschiedlichen
Institutionen

Vierteljahrlich
Start: 19.10.2019

Rotierend an
den Standor-
ten der Fami-
lienstitz-
punkte

Kaktus-Treffen

Eltern pubertie-
render Kinder

Alle Familienstitz-
punkte im Land-

Zweimonatig
Start: 25.09.2019

Rotierend an
den Standor-

kreis Neu-Ulm und ten der Fami-
Experten aus un- lienstltz-
terschiedlichen punkte
Institutionen
Offene Familien mit Fra- Erziehungsbera- 1x pro Monat an | Familien-
Sprechstunde | gen zur Erziehung — | tungsstelle der KIF | verschiedenen stitzpunkt
EZB auch Kinder und (EZB) Tagen Weillenhorn
Jugendliche Start: 18.03.2019
Offene Menschen mit Be- | Erganzende unab- | 1x pro Monat, s.0.
Sprechstunde | hinderung, von hangige Teilhabe- | freitagvormittags
EUTB Behinderung be- beratung (EUTB) Start: 08.03. 2019
droht, Menschen
mit psychischer
Erkrankung bzw.
Angehorige
Offene Eltern mit Kindern | Koordinierende 1x pro Monat, s.0.
Sprechstunde | im Kleinkindalter Kinderschutzstelle | mittwochvormit-
KoKi Landratsamt Neu- | tags
Ulm (KoKi) Start: 12.06.2019
Offene Familien und In Holzheim Familien-
Sprechstunde | GrolReltern Start: 08.10.2019 | stitzpunkt

Familienstiitz-

In Roggenburg

WeiRenhorn

punkt Start: 23.10.2019 | bzw. ab 2020
In Pfaffenhofen in | rotierend in
Planung allen Kom-
In WeilRenhorn: munen
Seit Er6ffnung
Vortrage zu Familien unter- Siehe Konzeption Ein- bzw. zweimal | Rathaus
verschiedenen | schiedlicher Fami- | Kooperations- im Monat WeilRenhorn
Familienpha- | lienphasen vom partner Anmer- Start: seit Eroff- und zuneh-
sen Kleinkind bis zur kungen in Klam- nung mend in allen

Pubertat

mer ()

Kommunen
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Workshops fiir | Familien mit Klein-
Eltern und kindern und Saug-
Kinder lingen

Workshop nur | Grundschulkinder
fiir Kinder

3.6 Weiterentwicklung des Familienstiitzpunktes / der Familienbildung vor Ort
Die Weiterentwicklung des Familienstiitzpunktes orientiert sich, wie bereits oben erldautert, an den
Bedarfen der Familien, an Erkenntnissen der Wissenschaft bzw. der gesellschaftlichen Entwicklungen
und den Rickmeldungen aus Institutionen der Familienbildung der kooperierenden Kommunen und

des Landkreises Neu-Ulm:

Amt flr Erndhrung
Landwirtschaft und
Forsten Krumbach

Musikschule Wei-
Renhorn

Ca. einmal im
Monat

Start: seit Eroff-
nung

Einmal im Halb-
jahr

Weiterentwicklung der Angebotsstruktur

Riickmeldungen
Erkenntisse der
Wissenschaft

Angebote

Bedarfe

Weiterentwicklung der Angebotsstruktur

Weiterentwicklung offener Treffen:

Rickmeldungen von Schulleitungen und von JaS-Mitarbeitern/innen sowie Beratungsgesprache mit
Eltern zeigten in zwei Bereichen einen deutlichen Bedarf fiir ein weiteres Angebot in Form offener

Treffen:

e Eltern, die in Trennung leben, suchen den Austausch mit anderen betroffenen Eltern, um sich im
Sinne des Empowerments zu vernetzen und sich gegenseitig zu unterstiitzen. Ein offenes Treffen
fur alleinerziehende Mitter oder Vater wurde in Kooperation mit den anderen Familienstitz-

punkten im Landkreis Neu-Ulm bereits aufgebaut (siehe unten)

e Eltern mit Kindern in der Pubertdt suchen ebenfalls Eltern mit Kindern in der Pubertat, um sich
gegenseitig auszutauschen und voneinander zu lernen. Ein offenes Treffen fiir Eltern mit Kindern
in der Pubertat wurde bereits in Kooperation mit den Familienstitzpunkten installiert (siehe un-

ten)

In allen
Kommunen
ab 2020 ro-
tierend

Je nach Be-
darf
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Rickmeldungen von Mittern des Babycafes zeigen, dass ein offenes Treffen bzw. ein Angebot fir

Miutter und Kinder auch tber das Babycafe hinaus existiert:

e Das Babycafe ist ein Angebot fir Mitter mit Kindern von 0 bis 12 Monaten. In der Zwischenzeit
ist ein Teil der Sauglinge knapp 12 Monate alt. Die Mitter sind nun auf der Suche nach einem
Angebot, welches ihren bzw. den Bediirfnissen eines Kleinkindes ab 12 Monaten entspricht. Ein
Angebot, fir Kinder ab 1 Jahr mit ihren Eltern, welches diese Moglichkeiten eroffnet, soll im Lau-
fe des Jahres 2020 vom Familienstitzpunkt installiert werden.

Weiterentwicklung der Vortragsreihen und Workshops:

Bei Vortragen, Workshops, offenen Treffen und Beratungen des Familienstiitzpunktes kamen Fragen
rund um das Thema Erziehung bzw. entwicklungsangemessene Grenzsetzung auf. Ferner gab es
Rickmeldungen von Kindertageseinrichtungen sowie Mitarbeitern/innen von Beratungseinrichtun-
gen, welche deutlich machten, dass Familien Unsicherheit in Bezug der Grenzsetzung in der Erzie-
hung zeigen. Diesem Bedarf wird der Familienstiitzpunkt nachgehen und in Kooperation mit der Er-
ziehungs- Jugend- und Familienberatung der Katholische Jugendfiirsorge Neu-Ulm, lllertissen eine
Vortrags- bzw. Workshop Reihe starten, bei der Eltern Unterstiitzung in Bezug auf Grenzen setzen
erhalten bzw. im Austausch erarbeiten konnen. Zudem werden Kooperationspartner auf kommuna-
ler Ebene ein entsprechendes Angebot durchfihren.

Weiterentwicklung von Zielgruppen:

Ein weiteres Beispiel fiir einen Bedarf, der existiert, aber bislang nur vereinzelt durch Familien im
Familienstltzpunkt reprasentiert wurde, sind Familien mit Migrationshintergrund, welche sprachli-
che Hirden aufweisen. Hier stellt die Sprache bzw. mangelnde Deutschkenntnisse ein Hindernis dar.
Zudem kamen Einrichtungen auf den Familienstltzpunkt zu, die Anschluss fir Eltern mit Migrations-
hintergrund suchen, auch um mit der Deutschen Sprache in Kontakt zu kommen. Diese Grundidee
liegt dem Sprachkaffee zu Grunde. Die Installation eines solchen Angebots wird vom Familienstiitz-
punkt mit Kooperationspartnern in Netzwerk derzeit abgeklart.

Weiterentwicklung der Prasenz:

Ferner gibt es Familien im Sozialraum, die dem traditionellen Milieu zuzuordnen sind. Diese lassen
Neuerungen langsam zu, da sie Traditionen mehr zugeneigt sind, wie es auch die Sinus-Milieu-Studie
seit Jahren verdeutlicht °. Hier ist die Herausforderung des Familienstuitzpunkts, Teil der vor Ort
gelebten Tradition zu werden. Die Teilnahme an traditionellen Festen und Veranstaltungen der ko-
operierenden Kommunen mit Angeboten, die sich in die Veranstaltung einreihen, sind ein Weg, tra-
ditionelle Familienmilieus zu erreichen. So war der Familienstitzpunkt 2019 bei Festen der Stadt
Weilenhorn und der Kommune Roggenburg prasent und konnte Uiber diesen Weg seinen Kunden-
kreis erweitern. Im Jahr 2020 wird sich der Familienstitzpunkt an Veranstaltungen in Pfaffenhofen
und Holzheim prasentieren.

0ygl. Sinus-Milieus https://www.sinus-institut.de/sinus-loesungen/sinus-milieus-deutschland/



https://www.sinus-institut.de/sinus-loesungen/sinus-milieus-deutschland/

3.7 Offentlichkeitsarbeit

Ziel der Offentlichkeitsarbeit ist es, Familien zu erreichen und Prdsenz des Familienstiitzpunkts in der
Offentlichkeit zu signalisieren. Stetige Werbung von Angeboten im Stadtanzeiger WeiRenhorn, im
Mitteilungsblatt Pfaffenhofen und Holzheim sowie im Mitteilungsblatt von Roggenburg gewahrleis-
ten diese Prasenz und erreichen einen GroRteil von Familien. Weitere Kanile der Offentlichkeitsar-
beit sind Einrichtungen, in denen Familien verortet sind bzw. ein und ausgehen, wie Kindertagesein-
richtungen, Schulen bzw. Kinderarzte, Rathduser, Banken oder Einkaufsladen. Je nach Angebot und
Zielgruppe werden Plakate und Handzettel per Email oder per Post an die genannten Einrichtungen
verschickt oder personlich den Einrichtungen gebracht. Einzelne Angebote werden (ber die Volks-
hochschule Neu-Ulm und Uber die Stidwestpresse beworben. Auf der Homepage des Arbeiter-
Samariter-Bundes Kreisverband Neu-Ulm e.V. (ASB) sind fortlaufend die Angebote prasentiert. Die
Seite des Familienstltzpunkts wird weiter aufgebaut. Ebenso sind Angebote auf den Homepagesei-
ten der Kommunen prdsent oder werden an die Homepage des ASBs verlinkt.

Flyer werden zudem zweimal jahrlich erstellt, welche das halbjahrliche Programm des Familienstuitz-
punktes prasentieren. Dieser wird an die oben genannten Einrichtungen verschickt oder personlich
vorbeigebracht.

4. Fazit
Die Dynamik von Bedarfen, welche sich aus Gesprachen, Beobachtungen und Riickmeldungen unter-
schiedlicher Expertenebenen zeigt, ist eine weitaus hohere Dynamik als der Familienstltzpunkt in
Kiirze der Zeit seit seiner Er6ffnung beantworten kann. Diese Dynamik bzw. das Aufgreifen von Be-
darfen von Familien verlagerte die Arbeitszeiten bzw. somit auch die Offnungszeiten des Familien-
stitzpunktes zunehmend auf den Nachmittag bzw. Abend und auch auf das Wochenende.

Die Intensitat von Kooperationsbeziehungen, die hierfiir gepflegt werden, nimmt zu und der Kreis
der regelmaligen Ansprechpartner wird grofRer. Der Familienstitzpunkt ist zum Ansprechpartner fir
Institutionen und Familien geworden. Familien nehmen Angebote des Familienstiitzpunktes wahr —
ein Teil davon regelmaRig, ein Teil davon nur nach Bedarf und einmalig, dabei wachsen die Kontakte
mit Familien stetig. Im stadtischen Bereich geht diese Entwicklung rascher vonstatten, im landlichen
Bereich ist diese Entwicklung langsamer und bedarf eines hoheren zeitlichen Einsatzes. Beratungen
mit Familien zeigen familienpolitische bzw. kommunalpolitische Relevanzen im Bereich Betreuung
von Kindern und im Bereich kostenglinstiger, subventionierter Wohnungen auf.

Der Standort des Familienstitzpunktes erweist sich als vertrauenswirdig fir Familien. Familien aus
anderen Kommunen kommen bevorzugt in den Standort nach WeilRenhorn, da sie hier nicht gese-
hen werden und der Familienstltzpunkt eben keiner Institution angeschlossen ist. Ebenso schatzen
Familien aus Weillenhorn die Lage des Familienstiitzpunktes. Gleichzeitig reichen seine Rdume im-
mer weniger flr die Nutzung von Veranstaltungen aus, da diese mit zunehmender Teilnehmerzahl zu
klein sind. Der Familienstitzpunkt weicht aufgrund dessen mit seinen bisherigen Angeboten zuneh-
mend in andere Rdume aus. Neue Angebote werden wiederum zundachst in den eigenen Rdumen
installiert.

Den grofRten Bedarf nach Angeboten zeigen derzeit Familien mit Sduglingen. Diese nehmen vorran-
gig die Angebote in Kooperation des Amtes fiir Landwirtschaft, Erndhrung und Forsten wahr. Hier
gibt es in der Regel Wartelisten. Die nachste Zielgruppe, Eltern von Kindern im Altern von ca. 1 bis 6
Jahre sind bei Vortragen sehr prasent — auch hier gab es vereinzelt mehr Nachfragen als vorhande-



nen Pldtze. Familien mit Kindern in der Grundschule sind in der Beratung zunehmend prasent ge-
worden. Familien mit Kindern in der Pubertdt hingegen zeigen Interesse an Vortragen und mit
akuten Fallfragen in der Beratung.

Bei allen Familien sind neben den bereits genannten N&ten, Fragen zur Erziehung von Bedeutung.
Dies greift der Familienstitzpunkt zunehmend im kommenden Jahr in Kooperation mit der Erzie-
hungsberatungsstelle in Neu-Ulm bzw. lllertissen auf. Eine entsprechende GroRveranstaltung ist fir
2020 bzw. sofern das Projekt weitergeht, fiir 2021 in Planung.



